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1 Prezentare generald a sectorului de microfinantare la nivel
national

1.1 Introducere
1.1.1 Scopul raportului

Scopul acestui raport este prezentarea situatiei actuald, in Romania 2023, a sectorului de
microfinantare din perspectiva economiei sociale, inovdrii sociale, impactului acestuia
asupra dezvoltdrii nationale, economice si sociale, provocdrile si oportunitdtile cu care se
confruntd, precum si recomanddri de imbundtadtire.

Acest raport este util pentru proiectul MICROFUTURE, dar nu numai, pentru cd astfel
atragem diversi stakeholderi institutii guvernamentale (ex. Ministerul Muncii si Solidaritdtii
Sociale, Autoritatea de Management pentru Proiectele Europene Capital Uman), institutii
financiare nebancare (ex. AFIN, FNGCIMM,), organizatii neguvernamentale (Ashoka, EASI),
antreprenori si beneficiari de microfinantare.

Microfinantarea, adaptatd nevoilor populatiei cu venituri mici sau excluse din sistemul
financiar traditional, cum ar fiimprumuturile mici, economiile, asigurdrile si transferurile de
bani, are potentialul de a contribui la reducerea sdrdciei, la crearea de locuri de muncd, la
imbundtadtirea standardelor de viatd, la promovarea egalitatii de gen si la consolidarea
comunitatii locale.

1.1.2 Metodologii

Metodologia de redactare a acestui raport, analiza pietei in domeniul microfinantdrii in
Romania 2023, a presupus urmatorii 4 pasi:

1. Identificarea obiectivelor si a publicului tintd al analizei (Obiectiv: Contextul actual din
Romania privind economia sociald, microfinantarea pentru economia sociald, inovarea
sociald. Public tintd: parteneri si pdrti interesate ale proiectului MICROFUTURE, dar si
beneficiarii finali ai microfinantdrii din Romania).

2. Date primare si secundare - colectarea, prelucrarea datelor valide, credibile, actualizate
(Datele primare au fost cele obtinute direct din surse relevante, cum ar fi beneficiari,
furnizori sau experti in economie sociald, microfinantare, inovare sociald. Datele
secundare au fost cele din surse externe, cum ar fi rapoarte, studlii, statistici sau baze de
date).
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3. Analiza si interpretarea datelor (Informatii utile au fost extrase din datele colectate,

modele, corelatii, diferente sau asemdndri, comparatii etc. Au fost utilizate metode
cantitative sau calitative de analiza, cum ar fi analiza SWOT).

4. Raportde analizd - redactare si prezentare (A fost redactat clar, concis, coerent si atractiv
pentru publicul tinta).

1.1.3

Constatari

Analiza a relevat unele vulnerabilitdti in furnizarea de microfinantare in Romania:

1.1.4

Cadrul legislativ este incd un factor limitativ.

Intreprinderile sociale nu primesc suficient sprijin din partea autoritdtilor publice
(centrale si locale).

Exista dificultati de accesare a resurselor financiare in construirea ecosistemelor
pentru intreprinderile sociale.

Lipsesc intelegerea si cunostintele comune in rdndul investitorilor cu privire la
riscurile si randamentele asociate investitiilor in intreprinderile sociale.

Exista diverse probleme in intreprinderile sociale care le limiteaza accesul la finantare
(de exemplu, necesitatea de a dezvolta antreprenoriatul social sau alte competente
adecvate pentru a construi afaceri durabile si scalabile).

Concluzii

Cea mai mare provocare a economiei sociale din Romania este lipsa finantdrii. Romania
are potential de crestere in domeniul microfinantdrii, atat pentru economia sociald, cat si
pentru inovarea sociald. Politicile economiei sociale nu sunt integrate in politicile active in
domeniul pietei fortei de muncd. Finantarea privatd este insuficientd din cauza lipsei de
vizibilitate si de intelegere a structurilor economiei sociale. Este necesar sd se dezvolte
instrumente financiare adaptate sectorului economiei sociale. Finantarea publica prin
achizitii publice de servicii din structurile economiei sociale este aproape inexistentd.

Reforme care pot fi propuse:

Evaluarea politicilor publice in domeniul economiei sociale cu instrumentul OECD:
Instrument de politica publicd pentru un spirit antreprenorial mai bun -
Imbundtdtirea politicilor incluzive sau de antreprenoriat social.

Reducerea birocratiei administrative privind inregistrarea structurilor economiei
sociale prin proceduri administrative simplificate (digitalizare).

Scheme de granturi din fonduri europene axate pe cresterea/extinderea structurilor
de succes ale economiei sociale si dezvoltarea retelelor in domeniu.
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e Promovarea instrumentelor financiare specifice structurilor economiei sociale
(credite, inclusiv cooperative)

1.1.5 Glosar de concepte-cheie

Crowdfunding = una dintre cele mai populare forme de finantare alternativa care implica
strGngerea de fonduri de la o multime de oameni (numiti "finantatori").

Economie sociald = formad de activitate economicd care vizeazd imbundtatirea calitatii vietii
comunitatilor locale si a membrilor acestora prin productia, distributia si consumul de
bunuri si servicii. Aceastd formd de economie se bazeaza pe principii precum solidaritatea,
cooperarea si participarea democraticd a membrilor si vizeazd promovarea incluziunii
sociale si a dezvoltarii durabile.

Finantare alternativd = modalitate de mobilizare a capitalului prin alte surse decat cele
traditionale, cum ar fi creditele bancare sau emiterea de actiuni pe piata de capital. Aceste
metode alternative de finantare implicd, de reguld, investitori netraditionali, cum ar fi
persoane fizice, investitori institutionali, fonduri cu capital de risc sau fonduri suverane de
investitii.

Finantare cu capital de risc = formd alternativa de finantare care implica investitii n
schimbul unor actiuni sau al unei parti din profiturile societdtii.

Finantarea prin capital propriu = finantare alternativd care implicd acordarea de
imprumuturi la o ratd a dob@nzii prestabilitd ce trebuie rambursatd intr-un anumit interval
de timp.

Factoring = forma alternativa de finantare care presupune vanzarea facturilor cdtre terti ce
asigurd un avans in numerar pentru facturile emise, astfel incat societatea sa poatd obtine
capital de lucru.

Incubatoare de afaceri = spatii special create pentru a sprijini dezvoltarea si cresterea
afacerilor aflate la inceput de drum. Acestea oferd antreprenorilor un mediu favorabil
pentru a-si dezvolta ideile, pentru a primi mentorat si acces la resurse si conexiuni care le
faciliteaza calea spre succes.

Microfinantare = ansamblu de servicii financiare acordate persoanelor cu venituri mici sau
fard acces la institutiile financiare traditionale. Aceste servicii sunt adaptate nevoilor
specifice ale acestor persoane si includ, printre altele, imprumuturi mici, economii, asigurari
si transfer de bani.



Hiterrecy Co-funded by

. Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
Euiope the European Union

OIR PECU

Regiunea Bucuresti lIfov

MICROFUTURE

Microcredit = practicd bancard ce a devenit populard la nivel mondial in ultimele decenii.
Aceastd metodd presupune acordarea de imprumuturi mici, de obicei in valoare de cGteva
sute sau mii de euro, persoanelor fizice sau juridice.

OMF = organizatii de microfinantare
IFN-uri = institutii financiare nebancare

Creditare peer-to-peer = finantare alternativa care implicd creditarea intre persoane fizice
sau intre persoane fizice si companii, fard intermedierea bancilor sau a altor institutii
financiare.

SES = structuri ale economiei sociale (intreprinderi sociale si intreprinderi sociale de insertie)

Start-up = o afacere noud sau inovatoare, cu potential de crestere rapidd si care ajunge pe
o piatd globald; utilizeazd tehnologii noi si avansate in dezvoltarea produselor sau serviciilor
sale si necesitd o investitie initiald mare pentru a-si dezvolta si lansa produsele sau serviciile

1.1.6 Contextul european

Microfinantarea a apdrut la nivel european ca un instrument esential de politicd publicd
pentru combaterea excluziunii sociale si financiare, promovarea activitatilor independente
si sprijinirea microintreprinderilor. Pilonul european al drepturilor sociale, care stabileste
principiile si drepturile esentiale pentru sprijinirea unor piete ale muncii echitabile si
functionale, prevede cd "Orice persoand are dreptul de acces la servicii esentiale, inclusiv (...)
servicii financiare." Sectorul a crescut constant in ultimele decenii datorita sprijinului Uniunii
Europene (UE) care dateazd din anii 1990 si a devenit mai rdspdndit in perioada de
programare 2007-2013 [de exemplu, prin JASMINE, Instrumentul de microfinantare Progress
si Programul UE pentru ocuparea fortei de munca si inovare sociala (EaSI)].

In ultimii sapte ani, sprijinul UE a fost furnizat sub formd de instrumente de finantare
specifice si asistentd tehnicd (in cadrul EaSl) si granturi [prin intermediul Fondului social
european (FSE)].

Sprijinul UE pentru microfinantare a fost reinnoit pentru urmdtorii ani in cadrul
programelor InvestEU si FSE+. Conform regulamentului privind programul InvestEU,
microfinantarea "include garantii, microcredite, precum si servicii auxiliare de dezvoltare a
afacerilor, sub formd de consiliere, formare si mentorat, acordate persoanelor fizice si
microintreprinderilor care intGmpind dificultdtiin accesarea creditelor in scopul desfasurdrii
de activitati profesionale si/sau generatoare de venituri”.
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Conform definitiei de mai sus, microcreditul este destinat sd fie o combinatie de servicii de
credit si servicii nefinanciare auxiliare, care sunt furnizate persoanelor si intreprinderilor
excluse din punct de vedere financiar.

Uniunea Europeand a definit anterior microcreditele ca imprumuturi de péndla  25.000
EUR acordate microantreprenorilor existenti si potentiali, expusi riscului de excluziune
sociald si financiard. Cu toate acestea, in orientdrile programului UE care va sprijini sectorul
in urmatorii ani (InvestEU), pragul pentru microcredite va fi dublat la 50.000 EUR.

In Europa, nu existd un cadru legislativ comun care sd reglementeze furnizarea de
microcredite si cadre de reglementare care sd varieze foarte mult de la un continent la altul.
Mediul de reglementare foarte diferit pentru acordarea microcreditelor a condus la o
varietate de practici de creditare a microcreditelor, care sunt ghidate de un Cod european
de bund conduitd fard caracter obligatoriu. Datoritd celor de mai sus, furnizorii de
microfinantare din Europa variazd foarte mult in ceea ce priveste dimensiunea, activitdtile
si performanta.

Datele prezentate in cea mai recentd editie a Raportului in urma sondajului EMN-MFC
(European Microfinance Network (EMN) si Microfinance Center (MFC) Sondaj 2016 -
2017) evidentiazd cateva dintre aspectele comune ale domeniului:

1. Domeniul este format, in principal, din IFN-uri: 94% dintre IFN-uri isi desfdsoard
activitatea sub statutul juridic al organizatiilor neguvernamentale (ONG-uri), al
institutiilor financiare nebancare (IFN-uri), al cooperativelor de credit sau al
cooperativelor financiare.

2. In Europa de Est, microfinantarea este furnizatd in principal de cooperative si IFN-uri,
in timp ce sectorul de microfinantare din Europa de Vest este dominat de banci si
ONG-uri.

3. IFN-urile din Europa de Vest sunt de obicei mai tinere, mai putin numeroase Si
angajeazd mai putin personal, dar angajeazd un numdr mai mare de voluntari care
sprijind furnizarea de servicii financiare si nefinanciare grupurilor vulnerabile.

4. Femeile reprezintd 63% din personalul salariat al IFN-urilor europene, cu un numar
relativ mai mare de femei angajate in Europa de Est (68%) decdt in Europa de Vest
(53%).

In ceea ce priveste obiectivele sociale, incluziunea financiard rdméne principala prioritate a
IFN-urilor, ilustrénd o viziune stabild asupra sectorului.

Femeile si populatiile rurale sunt cele doua grupuri tintd principale.
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Un sfert dintre IFN-uri prioritizeazd, de asemenea, minoritdtile etnice / emigrantii / refugiatii,
mai multe IFN-uri intentionGnd sd inceapd sau sd-si intensifice angajamentul fatd de
populatie.

IFN-urile oferd servicii non-financiare: dezvoltarea clientilor si dezvoltarea afacerilor, in
special in Europa de Vest.

In Europa de Est, un numdr comparabil de IFN-uri se angajeazd in fiecare tip de serviciu non-
financiar, cu tendinta de a furniza mai des servicii de dezvoltare a clientilor, deoarece oferd,
de asemenea, credite de nevoi personale si pentru locuinte si isi sprijind beneficiarii in
gestionarea bugetului gospodariei prin serviciile lor de dezvoltare.

Desi suportul direct, unu la unu este cea mai obisnuitd modalitate de a furniza servicii
nefinanciare, 50% dintre IFN-uri utilizeaza deja canale digitale pentru a furniza servicii
nefinanciare.

Dupéd anul pandemic 2020, sectorul microfinantdrii a revenit la nivelul de dinainte de
pandemie, cu un total de 1,4 milioane de creditori activi si un portofoliu brut de credite de
4,3 miliarde EUR in 2021. 71% dintre IFN-urile analizate au fost sustenabile din punct de
vedere operational: adica au generat suficiente venituri pentru a-si acoperi cheltuielile.

Ca si alti indicatori de profitabilitate, valorile indicatorului de sustenabilitate operationald
(OSI) variazad in functie de tipul institutional. ONG-urile au fost cel mai adesea incapabile sa
fie autonome din punct de vedere operational.

In Europa de Est existd mai multe IFN-uri independente din punct de vedere operational
decat in Europa de Vest.

Fondurile imprumutate pe termen lung reprezintd principala sursd de finantare, ajungénd
la 1,1 miliarde EUR in 2021. Cel mai mare volum de credite (60%) este administrat de IFN-
uri. Depozitele pe termen lung ale clientilor (0,4 miliarde EUR) atrase de cooperative
reprezintd a doua sursd principald de finantare.

Digitalizarea si microfinantarea verde sustenabild continud sd fie doud tendinte majore
pe piata europeand de microfinantare. 84% dintre IFN-uri au solutii digitale care sprijind
clientii in pregdtirea cererii de credit, gestionarea sau rambursarea unui credit. Mai mult de
jumdtate dintre IFN-uri au in prezent o cerere de credit online. Posibilitatea incdrcdrii
documentelor justificative ale cererii de credit este a doua cea mai des intalnitd solutie, fiind
oferitd de 51% dintre IFN-uri; 16% dintre IFN-uri nu au in prezent solutii digitale pentru
clienti.
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Mai mult de jumdtate (58%) dintre institutii isi ajutd clientii sd invete cum sa utilizeze
solutii digitale pentru a-si accesa produsele financiare. Un astfel de suport este oferit cel
mai mult in agentii, dar o treime dintre IFN-uri au dezvoltat canale virtuale de comunicare
pentru a oferi suport clientilor.

Multe IFN-uri din Europa sunt deja angajate in tranzitia ecologicd si respectd integral sau
partial principiile finantdrii verzi, durabile si inteligente pentru protectia mediului.
Responsabilitatea, obiectivele sau procesele de mediu fac parte din strategia institutionald
a aproape 40% dintre IFN-uri. Desi mai putine IFN-uri (33%) isi raporteazd indicatorii de
performantd de mediu, 55% monitorizeazd si gestioneazd impactul negativ al propriilor
operatiuni (amprenta ecologica).

Monitorizarea impactului clientilor asupra mediului si includerea acestor date in evaluarea
creditelor este mai putin frecventd (27% dintre IFN-uri), iar monitorizarea vulnerabilitatilor
de mediu ale clientilor este aplicatd doar de 15% dintre institutii. 71% dintre IFN-uri
finanteaza solutii verzi pentru investitiile clientilor lor: 26% fac acest lucru prin produse de
creditare dedicate, in timp ce 45% dintre IFN-uri finanteazd solutii verzi prin creditele
obisnuite pentru microintreprinderi sau pentru imbundtdtirea conditiilor de locuit. Alte 23%
dintre IFN-uri intentioneazd sd introducd in cur@nd unele produse verzi, iar 17% dintre
acestea nu intentioneaza sa includad credite verzi in oferta lor.

1.2 Microfinantare
In Romdnia, in acest moment, nu existd o definitie specificd a microcreditului sau
microfinantadrii reglementatd printr-o lege in vigoare.

Prin urmare, potrivit Asociatiei Romane de Microfinantare, definitia UE este general
acceptatd de sector si de padrtile interesate:

"Microfinantarea include garantii, microcredite/micro imprumuturi, capital propriu si
cvasi capital, Tmpreund cu servicii insotitoare de infiintare si dezvoltare a afacerilor,
furnizate sub formad de consiliere, formare si orientare individuald, acordate persoanelor
fizice si microintreprinderilor care intGmpind dificultati in accesarea serviciilor financiare in
scopuri profesionale si/sau pentru finantarea activitdtilor generatoare de venituri".

De asemenea, microfinantarea poate fi definitd ca un set de servicii financiare furnizate
persoanelor cu venituri mici sau fard acces la institutiile financiare traditionale. Aceste
servicii sunt adaptate nevoilor specifice ale acestor persoane si includ, printre altele,
imprumuturi mici, economii, asigurdri si transfer de bani.
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In Roménia, microfinantarea a inceput sd fie dezvoltatd la inceputul anilor 2000, odatd cu
cresterea numdrului de ONG-uri si institutii de microfinantare. Au inceput sa ofere servicii
financiare pentru micii antreprenori, fermieri si alte categorii de persoane care nu au acces
la imprumuturi si credite bancare traditionale.

Un aspect important al microfinantdrii este faptul ca serviciile financiare sunt adaptate
nevoilor specifice ale beneficiarilor. De exemplu, in cazul micilor intreprinzdtori,
imprumuturile pot fi acordate fard garantii, iar ratele sunt flexibile si adaptate veniturilor
acestora. In cazul fermierilor, serviciile includ imprumuturi pentru achizitionarea de
seminte, ingrdsdminte si alte inputuri agricole.

Un alt aspect important al microfinantdrii este cd ajutd la dezvoltarea comunitdtilor locale.
Prin acordarea de imprumuturi mici antreprenorilor si agricultorilor, se creeazd locuri de
muncd si se stimuleazd economia locald. Astfel, microfinantarea poate contribui la
reducerea sdrdciei si a inegalitdtilor sociale.

in Roménia existd mai multe institutii de microfinantare, atdt ONG-uri, cét si institutii
private. Acestea oferd servicii financiare pentru diferite categorii de persoane, inclusiv
antreprenori, fermieri, femei si tineri care doresc sa-si deschidd propria afacere.

In plus, existd si programe de finantare prin fonduri europene, care au fost create pentru
a stimula dezvoltarea economiei locale si a regiunilor mai putin dezvoltate. Aceste programe
oferd imprumuturi si granturi pentru antreprenori si fermieri, dar si pentru alte categorii de
persoane care doresc sa-si dezvolte afacerile.

Pe langa imprumuturi si credite, institutiile de microfinantare oferd, de asemenea, servicii
de consiliere siasistentd tehnicad. Aceste servicii includ consiliere in afaceri, instruiri pentru
antreprenori si fermieri si alte servicii de consultanta.

In concluzie, microfinantarea este o solutie importantd pentru persoanele care nu au acces
la serviciile financiare traditionale si pot contribui la dezvoltarea economiei. Vom
exemplifica si defini in continuare cateva concepte si aplicabilitati pe care le putem intdini
in raport cu conceptul de microfinantare:

e Microcredite

e [Economie sociald

e Finantare alternativa

e Start-up

e Incubatoare de afaceri
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1.3 Microcredite

Conceptul de microcredit este o practicd bancard care a devenit populard in intreaga lume
in ultimele decenii. Aceastd metodd presupune acordarea de credite mici, de obicei in
valoare de cGteva sute sau mii de euro, persoanelor fizice sau juridice care nu au acces la
finantare prin canalele bancare traditionale.

Microcreditul s-a ndscut initial in tdrile in curs de dezvoltare pentru a ajuta la reducerea
sdrdciei si la cresterea economiilor locale. Cu toate acestea, conceptul a fost preluat si in
tarile mai dezvoltate, inclusiv in Romania.

Microcreditul este strans legat de conceptul de microfinantare, care se referd la furnizarea
de servicii financiare persoanelor fizice sau juridice care nu au acces la institutiile financiare
traditionale. Aceasta poate include acordarea de imprumuturi mici, economii si alte servicii
financiare. In general, microcreditele fac parte dintr-un pachet mai larg de servicii financiare
si asistentd tehnica menite sd contribuie la dezvoltarea economiilor locale si la reducerea
sardciei.

Istoria microcreditului in Romania incepe in anii '90, cGnd tara a trecut de la economia
centralizatd la economia de piatd. In acest context, Guvernul a incurajat dezvoltarea
sectorului microintreprinderilor si a incercat sa sustind antreprenoriatul prin acordarea de
credite mici. Cu toate acestea, aceste eforturi au avut un succes limitat din cauza lipsei de
experientd si a infrastructurii adecvate.

Conceptul de microcredit a fost introdus in anul 2001 printr-un Program de finantare a
intreprinderilor mici si mijlocii, denumit Programul START. Acest program a fost initiat de
Guvernul Romaniei cu sprijinul Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD).
Scopul programului a fost de a contribui la dezvoltarea sectorului IMM din Romania prin
acordarea de finantare si asistentd tehnica.

In ultimii ani, sectorul microcreditelor din Rom@nia a cunoscut o crestere semnificativd, iar
acest lucru se datoreazd, in parte, dezvoltdrii organizatiilor specializate in acordarea de
imprumuturi mici, adaptate nevoilor clientilor sdi, precum si noilor reglementdri care permit
acestor organizatii sa ofere servicii mai largi.

De-a lungul timpului, conceptul de microcreditare a fost preluat de mai multe organizatii
neguvernamentale si bdnci din Romania. In prezent, existd mai multe organizatii care oferd
microcredite in Romania, inclusiv Fundatia pentru Dezvoltarea Societdtii Civile (FDSC),
Asociatia pentru Dezvoltare Locald Durabild (ADLD), Asociatia pentru Microfinantare si
Dezvoltare (AMID) si altele. Aceste organizatii oferd imprumuturi mici, variind de la cateva
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sute la cateva mii de euro, persoanelor fizice sau juridice care nu pot obtine finantare prin
intermediul institutiilor financiare traditionale.

In general, microcreditul are mai multe beneficii pentru economia si societatea roméneasca.
In primul rénd, ajutd la dezvoltarea sectorului IMM-urilor, care este o sursd importantd de
locuri de muncd si crestere economicd. In plus, microcreditul ajutd la reducerea sdrdciei si
la imbundatatirea nivelului de trai al oamenilor din Romania.

1.4 Economie sociald

Economia sociald in Romania poate fi definitd ca o formad de activitate economicad care are
ca scop imbundtdtirea calitatii vietii comunitdtilor locale si a membrilor acestora prin
productia, distributia si consumul de bunuri si servicii. Aceastd formda de economie se
bazeazd pe principii precum solidaritatea, cooperarea si participarea democratica a
membrilor si vizeazad promovarea incluziunii sociale si a dezvoltdrii durabile.

In Romania, economia sociald este recunoscutd oficial ca formd distinctd de economie prin
Legea nr. 219/2015 privind economia sociald, care defineste economia sociald ca fiind "toate
activitdtile economice organizate in mod democratic, bazate pe calitatea de membru si
participarea liberd a membrilor, menite sa rdspundd nevoilor si aspiratiilor acestora si/sau
ale comunitatii in care isi desfdsoard activitatea, printr-un proces de productie, distributie
si/sau consum, care implicd o formd de proprietate colectivd, cooperativd sau asociativa,
precum si alte forme de organizare non-profit".

Conceptul de economie socialad a cdpdtat o importantd tot mai mare in Romania in ultimii
ani, fiind recunoscut ca un instrument important pentru promovarea dezvoltdrii durabile si
a incluziunii sociale. Cu toate acestea, economia sociald este incd o formd relativ noud de
activitate economicd in Romania si nu a fost incd adoptatd pe deplin de toti actorii
economici. In plus, existd incd multe obstacole in calea dezvoltdrii economiei sociale in
Romania, inclusiv lipsa finantarii, legislatia inadecvatd si lipsa de constientizare si sprijin din
partea autoritdtilor publice.

In prezent, economia sociald din Roménia este reprezentatd de o varietate de organizatii,
inclusiv cooperative, asociatii, fundatii si intreprinderi sociale. Aceste organizatii opereazd
in diferite domenii, cum ar fi productia de alimente ecologice, serviciile de sdndtate si
educatie, turismul rural si recuperarea si reciclarea deseurilor. Existd, de asemeneaq,
initiative locale care promoveazd economia sociald prin proiecte comunitare, cum ar fi
gradinile urbane si productia locald de alimente.
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Un alt aspect important al economiei sociale din Romania este legat de dezvoltarea locald
si implicarea comunitdtii. Prin intermediul economiei sociale, comunitdtile locale pot deveni
mai independente si pot avea o influentd mai mare asupra propriului destin economic.
Economia sociala poate fi, de asemenea, utilizatd pentru a dezvolta relatii mai stranse intre
producdtori si consumatori, astfel incat acestia sd aibd un control mai mare asupra
propriilor alimente si sd sprijine dezvoltarea durabild a comunitdtilor locale.

In concluzie, economia sociald este un concept important in Roménia si poate fi utilizat
pentru a dezvolta forme alternative de organizare a activitdtii economice si pentru a sprijini
dezvoltarea locald si comunitara.

Economia sociald din Romania se confruntd cu mai multe provocadri, printre care lipsa
finantarii si accesul limitat la resurse, ceea ce face dificild dezvoltarea si consolidarea
organizatiilor de economie sociald. In plus, legislatia privind economia sociald este incd
insuficientd si nu oferd suficiente instrumente si resurse pentru a asigura dezvoltarea
sectorului.

1.5 Finantare alternativd

Finantarea alternativd este o modalitate de a atrage capital prin alte surse decat sursele
traditionale, cum ar fi imprumuturile bancare sau emiterea de actiuni pe piata de capital.
Aceste metode alternative de finantare implica, de reguld, investitori netraditionali, cum ar
fi persoane fizice, investitori institutionali, fonduri cu capital de risc sau fonduri suverane de
investitii.

In Romaénia, finantarea alternativi a inceput sd se dezvolte in ultimii ani, odatd cu cresterea
interesului pentru antreprenoriat si dezvoltarea start-up-urilor.

Existd mai multe tipuri de finantare alternativd disponibile in Romania, cum ar fi:

. Crowdfunding - prin acest model, companiile pot strange fonduri prin stréngerea de
sume mici de la multi investitori. Crowdfunding-ul se poate face prin intermediul
platformelor online sau al retelelor sociale.

IIl.  Imprumuturi peer-to-peer (P2P) - in acest caz, companiile pot obtine imprumuturi
direct de la investitori prin intermediul platformelor P2P. Acest model elimind
intermediarii bancari si poate oferi dobanzi mai mici decdt cele obtinute prin
intermediul institutiilor bancare.

Ill.  Business Angeles - acesti investitori oferd capital de risc pentru start-up-uri si
companii in crestere. Business Angeles pot oferi, de asemenea, expertiza si resurse
pentru a ajuta companiile sd creascd.
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IV.  Capital de risc - acesti investitori oferd capital de risc pentru intreprinderile aflate in
stadiu incipient sau in crestere, cu potential ridicat de crestere. Capitalul de risc poate
fi obtinut prin intermediul fondurilor de investitii sau al societdtilor de investitii.

V. Finantarea obligatiunilor private - in care investitorii achizitioneazd obligatiuni
emise de companii private, spre deosebire de cele emise pe piata publicd.

VI.  ICO (Initial Coin Offering) - acest model alternativ de finantare este utilizat in
principal de companiile care dezvoltd proiecte bazate pe tehnologia blockchain. In
cazul ICO-urilor, companiile emit criptomonede pentru a atrage investitori.

Este important de retinut ca, desi finantarea alternativd poate fi o optiune atractiva pentru
companii, aceasta poate fi, de asemenea, mai riscantd decGt finantarea traditionald.
Companiile ar trebui sd ia in considerare cu atentie toate optiunile disponibile si sd ia in
considerare avantajele si dezavantajele fiecarui model de finantare inainte de a decide.

1.6 Start-up

In ultimele decenii, termenul "start-up" a devenit o temd frecventd in lumea afacerilor si
antreprenoriatului. in Romania, conceptul de start-up a devenit din ce in ce mai popular, iar
guvernul si sectorul privat au inceput sa ofere sprijin si resurse pentru aceste companii
emergente.

In Roménia, nu existd o definitie legald a termenului "start-up". Cu toate acestea, guvernul
roman si alte organizatii au oferit definitii care se bazeazd pe caracteristicile comune ale
acestor companii emergente.

Potrivit Guvernului Romaniei, un start-up este o afacere care:

e Este noud sau inovatoare.

e Are potentialul de crestere rapidd si de a ajunge pe o piatd globald.

e Utilizeazad tehnologii noi si avansate pentru a-si dezvolta produsele sau serviciile.

e Este nevoie de o investitie initialad micd/medie pentru a-si dezvolta si lansa produsele
sau serviciile.

Conceptul de start-up este incd relativ nou si este adesea asociat cu ideea de a construi o
afacere de la zero, adesea cu ajutorul microfinantdrii.

In ultimii ani, Roménia a inregistrat o crestere semnificativd a numdrului de start-up-uri, o
mare parte din acestea fiind concentrate in zona de tehnologie si IT. Potrivit datelor
publicate de Start-up Nation, programul de finantare al Guvernului Romaniei pentru start-
up-uri (2017-2021) a inregistrat 43.560 de start-up-uri, iar 15.000 dintre acestea au fost
finantate prin program. Sesiunea 2022 a programului Start-up Nation a inregistrat mai
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multe 15.319 cereri, contractarea fiind in curs de desfasurare la momentul pregdtirii acestui
studiu.

In ciuda acestui sprijin, antreprenorii roméni incd se confruntd cu unele provocdri in
dezvoltarea start-up-urilor. De exemplu, accesul la finantare radméne o probleméd majora
si multe bdnci si institutii financiare nu sunt incd dispuse sa ofere credite sau finantare
intreprinderilor nou-infiintate. In plus, cultura antreprenoriald din Romania este incd in curs
de dezvoltare, ceea ce poate face dificild gdsirea investitorilor si a resurselor pentru
dezvoltarea afacerilor. Astfel, majoritatea start-up-urilor din Romania se afld inca intr-o faza
incipientd de dezvoltare, iar putine dintre ele au ajuns la stadiul de crestere rapidd si de
atingere a unei piete globale. Acest lucru poate fi atribuit in parte lipsei de resurse si sprijin
din partea guvernului si a sectorului privat. De asemenea, este nevoie sa atragem mai multi
investitori pentru a sprijini dezvoltarea start-up-urilor din Roma@nia. Desi existd investitori
locali si internationali care au inceput sa investeasca in start-up-uri romanesti, acestia sunt
inca insuficienti pentru a sustine o crestere semnificativa a acestei industrii.

1.7 Incubatoare de afaceri

Incubatoarele de afaceri sunt spatii special create pentru a sprijini dezvoltarea si cresterea
afacerilor nou-infiintate. Acestea oferd antreprenorilor un mediu favorabil pentru a-si
dezvolta ideile, pentru a primi mentorat si acces la resurse si conexiuni care le faciliteaza
calea spre succes. In Roménia existd o legislatie specificd care reglementeazd aceste institutii
(Legea nr. 346/2004, Legea nr. 102/2016), dar si o serie de programe si initiative menite sa
sprijine afacerile aflate la inceput de drum.

Conform Legii nr. 102/2016, incubatoarele de afaceri sunt definite ca fiind "structura de
sprijinire a afacerii, organizatd in infrastructura incubatorului de afaceri intr-un spatiu
adecvat, in care se afld rezidentii incubatorului, gestionatd de un administrator, care are ca
scop crearea unui mediu favorabil, durabil pentru intreprinderile mici si mijlocii nou
infiintate, stimuland potentialul de dezvoltare si viabilitate al acestora, ajutdndu-i sd se
dezvolte in perioada timpurie, oferindu-le facilitdti comune si sprijinul managerial necesar."
De asemenea, potrivit aceleiasi legi, autoritdtile publice locale pot acorda facilitati pentru
infiintarea si dezvoltarea incubatoarelor de afaceri.

In prezent, in Roménia existd mai multe programe guvernamentale menite sd sprijine
antreprenoriatul si sa incurajeze dezvoltarea afacerilor la inceput de drum, iar incubarea
afacerilor joacd un rol important in aceastd strategie. Existd, de asemenea, numeroase
incubatoare private de afaceri in Romania, care oferd servicii de mentorat, training,
networking, precum si acces la infrastructurd si resurse tehnologice.
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Acestea sunt adesea conduse de antreprenori cu experientd, investitori si/sau institutii de
invatamant superior si au scopul de a sprijini dezvoltarea si cresterea intreprinderilor nou-
infiintate intr-un mediu sigur si favorabil.

Existd mai multe incubatoare de afaceri sustinute de bdnci din Romania, iar unele dintre
cele mai cunoscute sunt:

e Centrul de Inovare ING - ING Bank Romania.

e Incubatorul de Afaceri Raiffeisen - Raiffeisen Bank Romania.

e BT Techcelerator - Banca Transilvania.

e BRD Startup Nation - Grupul BRD Societe Generale.

e Laboratorul de Inovatie UniCredit Business Solutii integrate (UBIS) - UniCredit Bank
Romania.

Desi existd mai multe astfel de programe si initiative menite sa stimuleze start-up-urile din
Romania, gradul lor de succes este incd limitat.

1.8 Forme si modele actuale de microfinantare, economie sociald si finantare
alternativa

In Romania, microcreditarea este un domeniu relativ nou, care a inceput sd se dezvolte in

urma cu aproximativ doud decenii. Conceptul de microfinantare, pe de altd parte, a fost

introdus inca din anii '70, dar abia in ultimele decenii a inceput sd fie aplicat la nivel global

si, implicit, in Romania.

Microcreditul este definit ca acordarea de credite mici, negarantate sau cu garantii reduse
persoanelor sau intreprinderilor care nu au acces la finantarea traditionald. Scopul acestui
tip de credit este de a ajuta oamenii sa-si dezvolte afacerile sau sd-si imbundtdteascd
situatia financiara.

In Romania, microcreditarea este oferitd de institutii financiare nebancare, precum fundatii
si uniuni de credit, care sunt reglementate de Banca Nationald a Romaniei (vezi Registrul
General al Institutiilor Financiare Nebancare). Aceste institutii acordd credite de pdnad la
50.000 de lei, cu o perioadd de rambursare de pand la 5 ani.

In plus, existd, de asemenea, mai multe programe guvernamentale de microcreditare, care
se adreseazd in special tinerilor antreprenori si celor care doresc sa-si inceapd propria
afacere. Aceste programe sunt gestionate de institutii guvernamentale specializate. In ceea
ce priveste modelele de microcreditare utilizate in Romania, acestea includ modele
traditionale de creditare, in care institutiile financiare acordd imprumuturi cu o ratd a
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dobénzii si o perioadd de rambursare stabilite. In plus, existd si modele de creditare peer-
to-peer, in care investitorii imprumutd direct clientilor prin intermediul platformelor online.

Un alt model de microcreditare ce castigd popularitate in Romania este cel al creditului
social, in care membrii comunitdtii locale isi acordd imprumuturi reciproc, cu sau fdrd
dobandd. Aceastd forma de creditare este mai eficientd si mai umanitard decat modelele
traditionale, deoarece incurajeazd solidaritatea si sprijinul reciproc intre membrii
comunitatii.

Conform definitiei Intreprinderilor sociale furnizatd de Initiativa pentru antreprenoriatul
social, economia sociald din Romania include o varietate de organizatii, cu diferite forme de
constituire. Existd date sistematice numai pentru anumite tipologii: asociatii si fundatii,
cooperative si asociatii de sprijin reciproc.

Este dificil de furnizat date exhaustive (numdrul de organizatii, numdrul de angajati,
veniturile, profitul / surplusul, cota de piata etc.) ale intregului sector al intreprinderilor
sociale. Cu toate acestea, unele date cuprinzdtoare (numdrul de organizatii si angajati,
venituri, profit / excedent) descriu aceste asociatii si fundatii cu activitate antreprenoriald si
asociatii de sprijin reciproc pentru pensionari. Pentru a asigura informarea necesard,
corectd si completd cu privire la situatia si evolutia domeniului economiei sociale la nivel
national, in baza Legii 219/2015 privind economia sociald, a fost infiintat "Registrul unic al
intreprinderilor sociale". Registrul este gestionat de Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Muncd si cuprinde, dupd caz, informatii privind intreprinderile sociale si
intreprinderile sociale de insertie existente in Romania.

Date cheie din sector, actualizate incepGnd cu aprilie 2023:

e 2.899 - Intreprinderisociale in Roménia.

e 358 - Intreprinderile care au obtinut certificatul de intreprindere sociala.
e 1.188 - Numdrul total de salariati.
e 682 - Numdrul total de angajati din grupuri vulnerabile.

In ultimii ani, finantarea alternativi a devenit o alegere din ce in ce mai populard in
Romania, in special pentru start-up-uri si IMM-uri. Aceastd tendintd a fost influentatd in
mare masurd de numdrul tot mai mare de platforme alternative de finantare, care oferd o
varietate de modele si instrumente de finantare.

In continuare, vom explora cele mai comune forme si modele de finantare alternativd
disponibile in Romaénia:



a)

b)

d)
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Crowdfunding - Aceasta este una dintre cele mai populare forme de finantare
alternativd si implicd strangerea de fonduri de la o multime de oameni (numiti
"finantatori"). Acesti finantatori pot fi persoane fizice, investitori institutionali sau chiar
companii. Crowdfunding-ul se poate realiza prin intermediul platformelor online sau
prin campanii de crowdfunding. in Roménia, exemple de platforme de crowdfunding
sunt Startarium, Launchhub, FundedByMe, Crestemidei.ro, Multifinantare.ro, PotSiEu.ro,
We-are-here.ro, Bursabinelui.ro, Sprijina.ro.

Creditarea peer-to-peer - Aceasta forma de finantare alternativa presupune creditarea
intre persoane fizice sau intre persoane fizice si companii, fard intermedierea bancilor
sau a altor institutii financiare. In acest model, investitorii pot oferi finantare pentru
diverse proiecte sau idei si pot obtine o ratd a dobdnzii bazatd pe risc. In Romania,
exemple de platforme de creditare P2P includ Viventor, Mintos, PeerBerry, Quanloop.
Finantarea cu capital de risc - Aceasta implicd investitii in companii in schimbul
actiunilor sau a unei padrti din profiturile companiei. Acesta este un model alternativ
popular de finantare pentru start-up-uri sau companii inovatoare cu perspective
puternice de crestere. In Romdnia, fondurile de capital de risc includ GapMinder, GECAD
si SIF Oltenia.

Finantarea prin capital propriu - Aceasta implicd acordarea de imprumuturi cu o ratd
a dobanzii prestabilitd, care trebuie rambursatd intr-un anumit interval de timp. Aceasta
este o optiune populard pentru companiile care doresc sa-si finanteze activitatile curente
si sd strangd capital pentru dezvoltarea ulterioard. In Roménia, companii precum
ROBOR Finance si Symmetric sunt exemple de platforme de finantare prin indatorare.
Factoring - Aceasta forma de finantare alternativa presupune vanzarea facturilor cdtre
terti care asigura un avans in numerar pe facturile emise, astfel incat societatea sa poatd
obtine capital de lucru. Acest model poate ajuta companiile sd-si gestioneze fluxul de
numerar si sa-si reducd perioada de platd. Exemple de furnizori de servicii de factoring:
asociatiadefactoring.ro/, www.afsromania.ro, www.nextcapital.ro, Instant Factoring etc.

1.9  Suport si servicii auxiliare disponibile

In ultimii ani, sectorul microfinantdrii si microcreditelor din Roménia a cunoscut o crestere
semnificativd. Aceastd crestere a fost stimulatd de necesitatea de a oferi finantare si sprijin
financiar antreprenorilor mici si mijlocii, precum si persoanelor care nu au acces la serviciile
bancare traditionale.

In

acest context, a fost dezvoltatd o gamd de servicii auxiliare de sprijin pentru

microfinantare si microcredite, oferind o gamda larga de solutii si instrumente financiare
pentru a ajuta persoanele fizice si intreprinderile sd isi atingd obiectivele financiare.
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In continuare, vom explora cele mai comune servicii de asistentd si auxiliare disponibile
in Romania:

a)

b)

c)

d)

8

Consultanta financiara: Acest serviciu este disponibil clientilor inainte si dupd obtinerea
unui credit/imprumut. Consultantii financiari ajutd clientii sa inteleagd mai bine costurile
si beneficiile creditelor/imprumuturilor, precum si sG gdseasca cele mai bune solutii de
finantare pentru nevoile lor specifice. In plus, acesti consultanti oferd, de asemenea,
consultantd privind administrarea si planificarea financiard, ceea ce ajutd clientii sd
mentind o stare financiard sandtoasd si sa evite situatiile de risc financiar.

Servicii de mentorat: Aceste servicii sunt disponibile pentru antreprenorii mici si
mijlocii, precum si pentru cei care doresc sd inceapd o noud afacere. Mentorii specializati
oferd o serie de sfaturi si sugestii practice, inclusiv planificarea afacerii, identificarea
oportunitdtilor de afaceri, dezvoltarea si implementarea strategiilor de afaceri si
administrarea eficientd a afacerilor.

Consiliere si instruire: Multi microantreprenori nu au experientd in afaceri sau nu stiu
cum sa-si gestioneze eficient afacerea. Pentru ei, serviciile de consiliere si formare sunt
esentiale. Acestea oferd instruire in administrarea afacerilor, management financiar,
marketing, managementul oamenilor si dezvoltarea afacerilor.

Servicii de garantare si promovare: Aceste servicii sunt disponibile clientilor care nu au
suficiente garantii pentru a obtine un credit / imprumut de la o institutie financiard
traditionald. In astfel de cazuri, o organizatie ce oferd garantii poate interveni si poate
oferi o garantie financiard pentru a sprijini cererea de credit /imprumut. in plus, serviciile
de promovare permit clientilor sd obtind o parte din suma creditului / imprumutului
aprobat inainte de acordarea acestora. Aceasta poate fi o optiune utild pentru
persoanele care au nevoie urgentd de finantare sau pentru intreprinderile care au nevoie
de capital circulant.

Servicii de asistentd tehnicd: Multi antreprenori mici si mijlocii nu au echipamente si
dispozitive tehnice adecvate, ceea ce le opreste cresterea afacerii. Serviciile de asistentd
tehnica ii ajutd pe acesti antreprenori s aiba acces la echipamentele, dispozitivele si
tehnologiile necesare pentru a-si dezvolta afacerea.

Servicii de sprijin pentru afaceri sociale: Aceste servicii specializate in sprijinirea
afacerilor sociale aduc o schimbare pozitivd comunitdtilor locale. Ele ajutd la dezvoltarea
planurilor de afaceri, marketing, strategii de finantare si administrare generald.

Servicii de evaluare si monitorizare: Serviciile de evaluare si monitorizare sunt
importante pentru a se asigura cd imprumuturile sunt utilizate in mod corespunzadtor si
cd afacerea se dezvoltd conform planificdrii. Aceste servicii ajutd la identificarea
problemelor si oferd solutii pentru imbundtdtirea afacerii.
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h) Servicii de asigurare: Acestea sunt importante pentru protejarea afacerilor legate de
riscurile financiare si asigurarea continuitdtii acestora. Asigurdrile oferite de firmele
specializate pot acoperi riscuri precum incendii, inundatii, furturi sau alte tipuri de
daune.

2 Cadrul de reglementare

2.1 Microcredite

Cadrul legal actual din Romania privind microcreditarea este contextual si nu este dedicat
acestui sector. Cele mai relevante acte normative care reglementeazd acest domeniu de
activitate sunt Legea nr. 93/2009 privind institutiile financiare nebancare si Legea nr.
243/2019 privind reglementarea fondurilor de investitii alternative si pentru modificarea
si completarea unor acte normative. Acestea definesc institutiile de microcreditare si
reglementeazd activitdtile acestora.

Conform acestor acte normative, institutiile de microcreditare si microfinantare sunt
persoane juridice infiintate in scopul acorddrii de microcredite si care nu pot desfdsura
activitdti de atragere a depozitelor sau a altor fonduri rambursabile de la populatie.
Totodatd, microcreditul este definit ca fiind creditul acordat la solicitarea solicitantilor -
persoane fizice sau juridice - in lei, echivalentul a pGnd la 25.000 euro, cu o perioadd de
rambursare de maximum 60 de luni, destinat deruldrii de proiecte, activitdti sau afaceri,
sustinerii proiectelor de dezvoltare comunitard sau economicd, initiativelor comunitatii
locale si programelor sociale, pentru a imbundtdti nivelul de trai al comunitdtilor locale.

Banca Nationald a Romaniei este responsabild de autorizarea si reglementarea institutiilor
de microcreditare, precum si de supravegherea si monitorizarea activitatilor acestora.

In plus, Guvernul Roméniei a dezvoltat si implementat mai multe programe de sustinere a
microintreprinderilor, intreprinderilor mici si mijlocii, printre care Programul Start-Up
Nation, Programul de Dezvoltare Rurald, IMM Invest Rom@nia, Agro IMM Invest, Rural Invest,
Garant Construct etc. Aceste programe oferd finantare sub formad de credite, granturi sau
garantii pentru investitii in afaceri, achizitionarea de echipamente, dezvoltarea de produse
sau servicii si alte activitdti. Diverse ministere si alte agentii guvernamentale au rolul de a
dezvolta si implementa programe de sprijin pentru intreprinderile mici si mijlocii, precum si
de a gestiona programele de finantare si de a monitoriza modul in care sunt utilizate
fondurile.
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2.2 Intreprinderi sociale

intreprinderile sociale au fost recent institutionalizate in Roménia. La sfarsitul unui proces
de consultare politica de cinci ani, a fost lansatd Legea 219/2015 privind economia sociald,
care oferd recunoastere juridicd intreprinderilor sociale. In conformitate cu aceastd lege,
intreprinderile sociale au fost recunoscute ca parte a economiei sociale. Legea specificd
caracteristicile pe care trebuie sa le indeplineasca diferitele tipuri de organizatii (asociatii si
fundatii, asociatii de sprijin reciproc, cooperative si societdti cu raspundere limitatd) pentru
a se califica drept intreprinderi sociale. Legea introduce, de asemenea, un nou tip de
intreprindere sociald: intreprinderea sociald de insertie.

Definitia intreprinderii sociale in Romania rdméne generald si se aliniazd definitiei
promovate la nivel european in 2011, desi definitia romdneascd nu include aspectul
guvernantei multipartite.

Legea 219/2015 stabileste o distinctie clard intre Intreprinderile Sociale si Intreprinderile
de Insertie Sociald (art. 11). intreprinderea sociald se referd la organizatii care, in anumite
conditii, ar putea fi considerate Intreprinderi Sociale, cum ar fi: societdti cooperative
(Legea 1/2005), uniuni de credit (Ordinul 99/2006), asociatii si fundatii (OUG 26/2000),
asociatii de sprijin reciproc (Legile 122/1996 si 540/2002), societdti agricole (Legea
36/1991) si asociatiile si federatiile acestora, precum si alte tipuri de persoane juridice
(societdti cu rdspundere limitatd sau societdti pe actiuni). Este ghidatd de principiile
economiei sociale. Aceastd lege pune un accent puternic pe utilizarea intreprinderii sociale
ca instrument de incluziune sociala.

Pentru a fi recunoscute ca Intreprinderi Sociale, organizatiile enumerate in lege trebuie sd
solicite un certificat de intreprindere sociald, eliberat de Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Muncd, ca marcd sociald. Aceastd certificare distinctivd vizual rdmane valabild
timp de trei ani.

Neintelegerile conceptuale si lipsa de claritate cu privire la termenii economie sociald si
intreprindere sociald au adus dezbateri publice in ultimul deceniu.

La momentul initierii primei initiative de reglementare a sectorului economiei sociale de
catre Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale (la inceputul anului 2011),
intreprinderile sociale de facto erau deja organizate si functionale in Romania, dar actionau
farad recunoastere legald.

Cadrul normativ si de politici publice pentru aceste Intreprinderi Sociale de facto a fost
stabilit prin legislatie specificd care reglementeazd infiintarea si functionarea fiecdrei
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categorii de entitdti de economie sociald (cooperative, asociatii si fundatii antreprenoriale,
asociatii de sprijin reciproc) si prin legislatia care reglementeazd activitatea intreprinderii in
general (Codul fiscal, Legea achizitiilor publice etc.) sau anumite domenii de activitate, cum
ar fi serviciile sociale si ocuparea fortei de muncd.

in plus, Legea asistentei sociale (Legea 292/2011) mentioneazd economia sociald ca o noud
forma de incluziune sociald axatd pe angajarea persoanelor vulnerabile (art. 53). Proiectul
de lege a suferit mai multe modificdri si a provocat discutii aprinse in cadrul evenimentelor
de consultare publica gazduite de Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale si in
Parlament.

A fost adoptatd Legea 219/2015 privind economia sociald, care reglementeazd sectorul
economiei sociale "prin stabilirea unor masuri de promovare si promovare a acestuia si
stabilirea competentelor autoritdtilor centrale si locale in acest domeniu” (art. 1). Legea
defineste economia sociald ca fiind totalitatea activitatilor organizate privat, menite sa
serveasca interesului public, intereselor comunitdtii si/sau intereselor private nefinanciare,
fie prin angajarea membrilor grupurilor vulnerabile, fie prin producerea si furnizarea de
bunuri, servicii si/sau fortd de muncd. Legea permite ca oricare dintre organizatiile
mentionate mai sus (societdti cooperative, cooperative de credit, asociatii si fundatii,
asociatii de sprijin reciproc, societdti agricole si asociatiile si federatiile acestora, precum si
alte tipuri de persoane juridice - societdti cu rdspundere limitatd sau societdti pe actiuni) s
fie recunoscute ca Intreprindere Sociald, indiferent de statutul sdu juridic, dacd indeplineste
urmadtoarele criterii specifice:

e este 0 persoand juridicd de drept privat (independentd de autoritatea publicd).

e prioritizeazd obiective sociale si individuale, mai degrabd decGt maximizarea
profitului.

e dd dovada de solidaritate si responsabilitate colectiva.

e interesul membrilor, interesul public si/sau interesul comunitdtii sunt comune.

e are o conducere democraticd.

e este o asociatie voluntara si libera.

e aloca cea mai mare parte din profit pentru a sprijini obiectivul social si rezerva
statutard (90% din profituri ar trebui alocate scopului social si blocarii activelor; doar
10% pot fi distribuite membrilor).

e incazulin careintreprinderea isi inceteazd activitatea, activele sale trebuie distribuite
altor intreprinderi sociale similare.



23

Hiterrecy Co-funded by

. Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene
Euiope the European Union

OIR PECU

Regiunea Bucuresti lIfov

MICROFUTURE

e aplica principiul echitatii sociale angajatilor, asigurGnd niveluri echitabile de
remunerare. Raportul dintre cel mai mic salariu si cel mai mare nu poate depdsi 1 la
8.

In concluzie, pentru a fi recunoscuta ca intreprindere sociald in Rom@nia, o organizatie
trebuie sa fie persoana juridica de drept privat, sd desfdsoare activitati in sfera economiei
sociale, sa obtind certificari specifice si sa adere la principiile economiei sociale (conform
prevederilor legii).

Intreprinderea de insertie sociald este certificatd printr-o etichetd sociald. Intreprinderea
de insertie sociald, astfel cum este definitd de Legea 219/2015, trebuie sa indeplineascd
urmdtoarele conditii/criterii suplimentare:

e Cel putin 30% dintre angajati apartin grupurilor vulnerabile.

e Timpul de munca cumulat al angajatilor mentionati mai sus (30% din grupurile
vulnerabile) reprezintd cel putin 30% din timpul total de munca al angajatilor.

e intreprinderea sociald de insertie isi propune sG combatd excluziunea, discriminarea
si somajul prin integrarea socio-profesionald a persoanelor defavorizate.

Intreprinderile de insertie sociald trebuie sd asigure mdsuri de incluziune profesionald si
sociald pentru cei mai vulnerabili dintre angajatii lor.

Legea privind economia sociald se califica drept lege de "recunoastere” - a introdus partial
0 noud categorie de intreprinderi, desi nu include stimulente sau mdsuri de sprijin. Conform
legii, Intreprinderea Sociald primeste acreditare printr-un proces de certificare.

2.3 Incubatoare de afaceri

Incubatoarele de afaceri sunt reglementate in Roménia prin Legea nr. 346/2004 privind
stimularea infiintdrii si dezvoltdrii intreprinderilor mici si mijlocii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative. Prezenta lege stabileste definitia si
conditiile necesare pentru lansarea unui incubator de afaceri, precum si cerintele
operatorilor si beneficiarilor incubatorului.

In plus, Guvernul Roméniei a adoptat in 2019 Strategia nationald privind intreprinderile mici
si mijlocii pentru perioada 2019-2023, care prevede, printre altele, sprijinirea dezvoltdrii
incubatoarelor de afaceri prin crearea de programe de finantare si asistentd tehnicd.
Autoritdtile implicate in sustinerea dezvoltdrii incubatoarelor de afaceri includ Ministerul
Economiei, Ministerul Antreprenoriatului si Turismului, care au responsabilitatea generald
pentru politica guvernamentald in domeniul dezvoltdrii intreprinderilor mici si mijlocii, si
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agentiile regionale pentru IMM-uri, care sunt responsabile pentru implementarea politicilor
guvernamentale in acest domeniu.

Dupd cum s-a subliniat mai devreme, existd o multitudine si o mare varietate de forme care
se incadreazd in conceptul de finantare alternativd. Cu toate acestea, nu toate sunt
reglementate in mod specific, asa cd ne vom referi doar la unele dintre ele mai jos.

Astfel, se inscriu Legea nr. 244/2022 pentru stabilirea unor masuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2020/1.503 al Parlamentului European si al Consiliului din 7 octombrie
2020 privind furnizorii europeni de servicii de finantare participativa pentru intreprinderi
si de modificare a Regulamentului (UE) 2017/ _1.129 si a Directivei (UE) 2019/1.937, a
Ordonantei de urgentd nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, a
Legii nr. 93/2009 privind institutiile  financiare nebancare, reglementeazda tipurile de
finantare alternativa disponibile, precum si rolurile si responsabilitdtile autoritdtilor
implicate. Legea nr. Regulamentul (CE) nr. 244/2022 reglementeazd activitatea platformelor
de finantare participativda (PFP), care sunt intermediari online intre investitori si societdti sau
persoane fizice care solicitd finantare. PFP trebuie sd fie autorizate de Agentia Nationald de
Administrare Fiscald si sG respecte anumite cerinte minime de capital si de gestionare a
riscurilor. Aceastd lege a fost adoptatd pentru a stimula accesul la finantare pentru
intreprinderile mici si mijlocii, precum si pentru alte categorii de debitori care nu beneficiaza
de acces la finantare din partea bdancilor traditionale.

OUG nr. 99/2006 reglementeazd activitatea institutiilor de credit, inclusiv a celor care oferd
finantdri alternative, precum organizatiile de credit financiar si institutiile financiare
nebancare (IFN).

Aceste institutii sunt autorizate de Banca Nationald a Romdéniei si indeplinesc anumite
cerinte minime de capital si de gestionare a riscurilor. Legea mai prevede cd IFN-urile pot
acorda credite doar persoanelor fizice si juridice care indeplinesc anumite criterii de
eligibilitate.

Pe langa aceste acte normative, activitatea de finantare alternativd este supravegheatd si
reglementatd de alte autoritdti, precum Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor si Autoritatea de Supraveghere Financiard. Aceste autoritdti au rolul de
a proteja interesele consumatorilor si de a asigura un mediu concurential echitabil in
sectorul financiar.

In concluzie, finantarea alternativd este reglementatd in Roménia prin mai multe legi si este
supravegheatd de mai multe autoritdti. Scopul acestor reglementdri este de a proteja
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interesele investitorilor si debitorilor si de a asigura un mediu concurential echitabil in
sectorul financiar.

2.4 Microfinantare, economie sociald si finantare alternativa

Politicile publice orientate spre promovarea si dezvoltarea microcreditelor, atat la nivel
national, cat si local, sunt implementate de diverse institutii si organizatii, guvernamentale
silocale. Toate aceste politici au ca scop asigurarea si cresterea accesului la finantare pentru
IMM-uri si persoanele fizice din grupul tintd. Astfel de politici publice pot fi toate programe
de finantare nerambursabild pentru IMM-uri, dar si programe de subventionare a
dobanzilor si/sau comisioanelor pentru anumite categorii de credite.

O politica publicd importantd in acest domeniu poate fi consideratd, de asemenea, sprijinul
Uniunii  Europene pentru microcredite/microfinantare prin intermediul cadrelor
financiare multianuale.

Institutia publicd responsabild cu politicile publice legate de intreprinderile sociale este
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (Directia Generald de Asistentd Sociald).

O initiativa de promovare a intreprinderilor sociale a fost introducerea antreprenorului de
economie sociald ca ocupatie profesionald in Registrul de clasificare a ocupatiilor din
Rom@nia, in 2012. Inainte de aceasta, ocupatia de specialist in economie sociald a fost
introdusd in Codul ocupatiilor din Romania (cod COR 341206). Principalul sGu impact a fost
cresterea vizibilitatii diferitelor organizatii care furnizeaza servicii sociale, care asteaptd cu
nerdbdare cresterea gradului de constientizare in randul staholderilor.

Guvernul si-a exprimat in mod clar abordarea fatd de economia sociald in general (si, in
special, fatd de intreprinderile sociale deja introduse prin Legea asistentei sociale din 2012
in Strategia nationald pentru incluziune sociald si reducerea sdrdciei 2014-2020). In
documentul strategic se precizeazd: "pentru a spori rolul sectorului economiei sociale, in
perioada 2014-2020 Guvernul urmdreste: facilitarea accesului la fondurile europene
disponibile pentru sprijinirea actorilor economiei sociale, elaborarea legislatiei necesare
dezvoltarii durabile a economiei sociale si incurajarea ONG-urilor sa se implice mai mult in
aceste activitdti prin acordarea de sprijin" prin finantare din Fondul Social European (FSE).

O listd de actiuni specifice se referd la: "sprijin pentru crearea de noi intreprinderi sociale si
dezvoltarea celor existente, inclusiv sprijin financiar sub formd de micro granturi, sprijin
financiar pentru punerea in aplicare a madsurilor de imbdtranire activa, cum ar fi locuri de
munca in intreprinderi sociale pentru persoanele in varstd, noi parteneriate si consolidarea
celor existente, cu pdrtile interesate relevante de pe piata fortei de munca din sectorul
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educatiei/sanadtatii/asistentei sociale din administratia locald/centrald, in vederea cresterii
implicdrii in furnizarea de servicii pentru grupurile vulnerabile, sprijinirea si cooperarea
retelelor si parteneriatelor create pentru schimbul de bune practici si informatii, activitati de
dezvoltare institutionald si transfer de know-how cu alte comunitdti relevante si pdrti
interesate din Romania si statele membre, consilierea si insotirea persoanelor vulnerabile si
cresterea accesibilitatii la locuri de munca in cadrul intreprinderilor sociale, instrumente
dezvoltate pentru o mai bund intelegere a sectorului si o mai mare vizibilitate a economiei
sociale - inclusiv initiative de promovare a brandului social si de constientizare a formelor
de actiune specifice economiei sociale".

In urma adoptdrii legislatiei privind economia sociald, Ministerul a elaborat, de asemenea,
legislatie secundard care vizeazd aplicarea acesteia, precum si diverse ghiduri. Unele dintre
aceste orientdri se referd la stimulente pentru intreprinderile care promoveazd incluziunea
sociald sau implicarea in procesele de achizitii publice.

Intreprinderile sociale nu beneficiazd de acces prioritar la finantare publicd in comparatie
cu societdtile comerciale, cu exceptia schemelor speciale de granturi FSE. De exemplu,
Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane (POSDRU) 2007-2013,
finantat din FSE, de exemplu, a dedicat o axd prioritard (6.1) economiei sociale. Mai mult,
axa 6.2 a vizat cresterea incluziunii sociale prin imbundtdtirea accesului grupurilor
vulnerabile pe piata muncii, corespunzand astfel misiunii unor organizatii de economie
sociala.

In Cadrul Financiar Multianual 2021 - 2027, prin Programul Educatie si Ocupare (PEO),
Prioritatea 4 - Antreprenoriat si Economie Sociald. (Imbundtdtirea accesului la piata muncii
si a mdsurilor de activare pentru toate persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, in
special pentru tineri, in special prin punerea in aplicare a Garantiei pentru tineret, a
somerilor de lungd duratd si a grupurilor dezavantajate de pe piata muncii si a persoanelor
inactive, precum si promovarea activitdtilor independente si a economiei sociale (FSE+)

2.5 Masuri de sprijin
2.5.1 Pentru intreprinderi care indeplinesc criterii specifice (si de care pot beneficia
intreprinderile sociale)

In Strategia Guvernului 2014-2020 pentru dezvoltarea si imbundtdtirea sectorului IMM din
Romania, Departamentul IMM-urilor, Mediului de Afaceri si Turismului a numit dezvoltarea
antreprenoriatului social ca obiectiv strategic. Versiunea Strategiei 2014-2020 supusd in
consultare publicd in luna mai 2014 propune crearea unui program de antreprenoriat social
cu finantare nationald si externd. Din aprilie 2014, asociatiile si fundatiile, cooperativele
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agricole si asociatiile agricole cu activitati economice au fost asimilate IMM-urilor. Aceasta
inseamnd ca aceste organizatii sunt eligibile pentru finantarea start-up-urilor si pentru
schemele Minimis.

Programul Start-Up Nation a fost lansat in 2017 si a avut ca scop acordarea de granturi
mici (44.000 de euro) pentru dezvoltarea IMM-urilor. In cadrul acestui program, orice tip de
IMM era eligibil, inclusiv Intreprinderile Sociale, dacd indeplineau anumite conditii specifice.
Organizatiile eligibile trebuiau sa fie private si infiintate nu mai devreme de ianuarie 2017,
sa se califice drept IMM-uri prin lege, sa desfdsoare alte activitdti decat productia sau
comertul cu arme, prelucrarea primard sau vanzarea de produse agricole, pescuitul si
acvacultura si sG angajeze cel putin o persoand cu contract cu norma intreagad. La sesiunea
din 2017 s-au inscris 19.927 de companii si au fost semnate 8.444 de contracte.

Alte programe pentru dezvoltarea IMM-urilor (inclusiv a intreprinderilor sociale) active din
2016:

e Programul de microindustrializare - incurajarea si stimularea dezvoltdarii IMM-urilor
existente in sectoarele prioritare.

e Programul pentru comert si servicii - sprijinirea dezvoltdrii IMM-urilor existente,
inclusiv a intreprinderilor sociale.

e Programul de asistentd pentru mestesugari - stimuleazd dezvoltarea mestesugurilor
si a micilor industrii din Romania si finanteazd participarea la Targul National al
Mesterilor Populari.

Programul de Guvernare 2021-2024 considerd, de asemenea, cd "Romania are nevoie de o
viziune clard asupra cdilor si mijloacelor de dezvoltare si consolidare a mediului sdu de
afaceri, inclusiv in domeniul turismului, bazatd in principal pe politici publice, dar si pe
resurse (proprii si atrase), care sa rdspundd, intr-o manierd adecvata si sustinutd, cerintei
fundamentale a imbundtdtirii sale radicale. Un obiectiv prioritar este dezvoltarea unui
mediu de afaceri deschis, activ, stabil si transparent, intr-un cuvant, previzibil, bazat pe
responsabilitate, competitivitate si antreprenoriat, care sd permitd oamenilor de afaceri,
managerilor si intreprinderilor sa facd fatd concurentei pe piata unicd si pe pietele terte."

Pana in prezent, in cursul anului 2022, a fost lansatd cea de-a treia sesiune a programului
Start Up Nation, aflat in prezent sub contract.

Programul National de Dezvoltare Rurald (in temeiul Cadrului Financiar Multianual 2014-
2020) este o initiativad a UE care vizeazd imbundtdtirea conditiilor socioeconomice din zonele
rurale. Unul dintre obiective vizeaza diversificarea activitdtilor economice, crearea de locuri
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de muncad si imbundtdtirea infrastructurii si a serviciilor pentru a creste calitatea vietii in
zonele rurale. Una dintre cele sase prioritdti ale sale promoveazd incluziunea sociald,
reducerea sdrdciei si dezvoltarea economicd, inclusiv mdsuri specifice (mdsura 6) orientate
cdtre dezvoltarea intreprinderilor neagricole. Toate tipurile de IMM-uri pot accesa acest
sprijin (inclusiv intreprinderile sociale), iar acest program se adreseazad atat start-up-urilor,
cGt si organizatiilor in curs de dezvoltare (submdsura 6.2 si 6.4).

Programul LEADER face parte, de asemenea, din Programul National de Dezvoltare Ruralg,
un program ascendent pentru a raspunde nevoilor locale specifice prin implicarea diferitilor
actori locali. LEADER promoveazad initiative inovatoare care oferd solutii la problemele
locale.

Printre acestea, economia sociald serveste drept solutie eficientd pentru abordarea
incluziunii sociale, reducerea sdrdciei si dezvoltarea economicd in zonele rurale. LEADER
sprijind atat crearea, cat si dezvoltarea IMM-urilor (inclusiv a intreprinderilor sociale), in
primul rénd prin crearea de locuri de munca.

Pentru Cadrul Financiar Multianual 20201-2027, Planul National Strategic 2023-2027
prevede si sprijinirea activitatilor non-agricole pentru cresterea veniturilor rurale alternative.
Aceste activitdti neagricole pot absorbi o parte din resursele de muncd disponibile in
gospodariile rurale, pot asigura o mai bund valorificare a resurselor de munca, avand in
vedere caracterul sezonier al activitdtilor agricole, pot oferi valoare addugatd produselor
locale si venituri suplimentare populatiei rurale prin diversificarea activitatilor in zonele
rurale, precum si prin cresterea calitdtii vietii in zonele rurale.”

In continuare, pentru actuala perioadd de programare, utilizarea instrumentului LEADER
este importantd din perspectiva dezvoltdrii echilibrate a teritoriilor rurale care rdspund
nevoilor identificate la nivel local, Grupurile de Actiune Locald (GAL) reprezentand solutia
concretd pentru cresterea calitdtii vietii si dezvoltarea economicd, sociald si culturald a
zonelor rurale, prin implicarea comunitdtilor in decizii strategice pe termen lung pe teritorii
acoperite de parteneriate.

Imbundtdtirea infrastructurii de bazd la scard micd si a serviciilor pentru populatie poate
duce la o imbundatatire a calitdtii vietii in zonele rurale. Astfel de interventii pot fi sustinute
si prin instrumentul LEADER, care, prin abordarea de jos in sus, poate interveni la nivel
comunitar, prin rezolvarea nevoilor locale specifice.

Procentul ridicat al persoanelor expuse riscului de sdrdcie si excluziune sociald determind
necesitatea sustinerii grupurilor sociale vulnerabile prin crearea si dezvoltarea serviciilor
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sociale la nivel local, inclusiv prin intermediul instrumentului LEADER, pentru cresterea
calitatii serviciilor si facilitarea accesului comunitdtilor vulnerabile la asistentd sociald si
infrastructurd in zonele rurale.

Astfel, pentru a reduce gradul de sdrdcie si riscul de excluziune sociald, precum si pentru a
creste calitatea vietii in zonele rurale, sunt prevazute mdasuri adecvate de dezvoltare rurald
pentru a facilita accesul la locuri de muncd, dezvoltarea initiativelor antreprenoriale, inclusiv
prin sustinerea infiintdrii, dezvoltdrii si consoliddrii formelor asociative, interventii pentru
asigurarea serviciilor de sdndtate, educatie, culturd, crearea de oportunitdti pentru
generarea de venituri alternative. Prin reducerea sdrdciei si promovarea incluziunii sociale
si a nediscrimindrii in zonele rurale, calitatea vietii rurale si atractivitatea acestor zone cresc.

2.5.2 Pentru organizatii sociale/non-profit (si de pe urma cdrora pot beneficia
intreprinderile sociale)

Asociatiile si fundatiile din Roménia au la indemé@nd mai multe instrumente de politici
publice (reglementadri legale, mecanisme de finantare etc.). Cu toate acestea, ele par a fiinca
insuficiente si inconsecvente in abordarea lor, deoarece s-au materializat in momente
diferite in timp, fdrd un scop comun.

e finantare pentru asociatii si fundatii care furnizeazd servicii sociale.
e Granturi pentru asociatii si fundatii

Finantarea asociatiilor si fundatiilor furnizoare de servicii sociale (Legea 34/1998 -
privind subventiile pentru asociatiile sifundatiile din Romdnia, care infiinteazd si
administreazd unitdti de asistentd sociald). Autoritatile publice locale (in cazul in care o
asociatie/fundatie isi desfdsoard activitatea intr-o anumitd localitate sau judet) sau
autoritatile publice centrale (in cazul in care o asociatie/fundatie isi desfdsoard activitatea
in doud sau mai multe judete) pot acorda subventii.

La nivel local, doar autoritdtile publice din orasele bine dezvoltate din punct de vedere
economic implementeazd aceastd legislatie. La nivel central, subventiile pentru dezvoltarea
serviciilor sociale au inceput sd scadd in 2013. Acest lucru s-a intdmplat din cauza preferintei
politice implicite pentru beneficiile sociale (mdsuri pasive) in loc sd se investeascd in
dezvoltarea serviciilor sociale (masuri active).

Granturi pentru asociatii si fundatii (Legea 350/2003 privind regimul finantdrilor
nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitdti nonprofit de interes general).
Autoritdtile publice la nivel local sau national pot aloca granturi pentru activitdti de interes
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general ale asociatiilor si fundatiilor. Aceste activitati variazd de la sociale la culturale, de
mediu, sportive, axate pe tineret etc.

2.5.3 Pentruintreprinderi sociale

Prima si cea mai importantd mdsurd de sprijin pentru infiintarea de Intreprinderi Sociale
vine cu granturi acordate din fonduri europene. Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane, POSDRU 2007-2013, finantat din Fondul Social European,
a alocat 429.153.699 euro entitdtilor de economie sociald (Document Cadru de
implementare POSDRU 2007-2013).

Aceste fonduri au fost acordate aproape exclusiv prin programe de granturi pentru start-
up-uri. POSDRU isi propune s o implementeze in doud runde. Prima runda de finantare a
contribuit la lansarea mai multor intreprinderi sociale interesante. De asemenea, a stimulat
numeroase initiative de dezvoltare a capacitdtii administrative (formare, programe de
schimb, incubatoare etc.), precum si a cercetadrii. A doua rundd s-a confruntat cu obstacole
din cauza intarzierilor considerabile. De la lansarea ciclului in 2014 - ultimul an al ciclului
bugetar al UE - programul de granturi a permis implementarea doar a unui an pentru
proiectele care primesc finantare. Programul Operational Capital Uman (POCU) 2014-
2020, finantat si din Fondul Social European, include, de asemenea, mdsuri pentru start-up-
uri.

In august 2018 a fost lansatd o noud schemd de finantare pentru intreprinderile sociale,
intitulatd "Sprijin pentru intreprinderile sociale nou-infiintate". Acesta este al doilea
program de finantare pentru intreprinderile sociale, finantat din Fondul Social European,
prin Programul Operational Capital Uman (POCU) din Cadrul Financiar 2014-2020. Acest
program de granturi a intdrziat deja patru ani si a avut un buget de 70 de milioane de euro,
destinat finantdrii intreprinderilor sociale nou infiintate, cu accent pe ocuparea fortei de
munca a grupurilor vulnerabile din regiunile mai putin dezvoltate ale Romaniei.

2.5.4 Pentruintreprinderi sociale de insertie

Legea privind economia sociald a introdus mai multe mdsuri de sprijin, concepute special
pentru intreprinderile de insertie sociald. Cu toate acestea, din cauza numdrului mic de
companiiinregistrate, precum si a lipsei de expertizd la nivelul autoritdtilor publice cu privire
la acest tip de intreprindere, mdsurile au doar o implementare partiald. PGnd in prezent,
nicio schemd de ajutor de stat nu sprijind in mod specific extinderea/cresterea (abia la
inceput) a acestor proiecte si niciun program national nu stimuleazd microintreprinderile
din economia sociald.
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Principalele institutii de microfinantare si modelul lor de
afaceri

Microfinantarea joacd un rol esential in sprijinirea antreprenoriatului, a dezvoltdrii
economice locale si a cresterii incluziunii financiare pentru grupurile dezavantajate. In
Romdnia, atat beneficiarii, cat si furnizorii de microfinantare sunt factori cheie in
promovarea si dezvoltarea economiei sociale.

3.1

a)

b)

c)

d)

Beneficiarii microfinantdrii in Romania:
IMM-uri (intreprinderi mici si mijlocii): Intreprinderile mici si mijlocii reprezintd un
grup semnificativ de beneficiari ai microfinantdrii din Romania. Acestea au acces limitat
la finantare din partea bancilor traditionale, iar microcreditele se dovedesc utile pentru
a ajuta aceste intreprinderi sad devind mai competitive si sa isi extinda activitdtile.
Microfinantarea permite IMM-urilor sd isi acopere nevoile de capital circulant, sa
investeascad in tehnologie sau sd dezvolte noi produse si servicii.
Antreprenorii sociali: Antreprenorii sociali reprezintd o altd categorie importantd de
beneficiari de microfinantare din Romania. Ei lucreazd in domenii precum sdndtatea,
educatia, dezvoltarea comunitatii sau protectia mediului. Microfinantarea le oferd sprijin
pentru a-si dezvolta initiativele sociale, care au un impact semnificativ in rezolvarea
problemelor sociale si imbundtdtirea calitdtii vietii in comunitdtile locale.
Persoanele defavorizate: O altd categorie de beneficiari ai microfinantdrii sunt
persoanele defavorizate, care se confruntd cu dificultdti in accesarea serviciilor
financiare traditionale din cauza lipsei garantiilor sau a veniturilor instabile.
Microcreditele le oferd posibilitatea de a-si dezvolta propria afacere micd sau de a-si
sustine nevoile zilnice.
Agricultorii si agricultura de subzistentd: In zonele rurale, microfinantarea joacd un
rol important in sprijinirea fermierilor si a agriculturii de subzistentd. Acestia pot accesa
imprumuturi pentru a investi in echipamente, seminte sau pentru a-si dezvolta fermele.

3.2 Furnizori de microfinantare in Romania

a)

Institutii financiare nebancare: Una dintre principalele surse de microfinantare din
Romania sunt institutiile financiare nebancare, precum cooperativele de credit sau
companiile de microfinantare. Acestea sunt specializate in acordarea de imprumuturi de
valoare micd si oferd sprijin financiar beneficiarilor care nu se calificd pentru
imprumuturile traditionale.
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b) ONG-uri si fundatii: Organizatiile si fundatiile neguvernamentale sunt furnizori de
microfinantare, avand ca scop sustinerea antreprenoriatului social si a initiativelor cu
impact pozitiv in comunitati. Aceste organizatii oferd imprumuturi sau granturi cu
dob@ndad redusd pentru a sprijini dezvoltarea economicad si sociald.

¢) Programe guvernamentale si fonduri europene nerambursabile: Guvernul Romaniei
implementeazd diverse programe de finantare, iar Uniunea Europeand acordad sprijin
financiar nerambursabil prin Cadrele Financiare Multianuale. Aceste programe vizeazd,
printre altele, sprijinirea antreprenoriatului si dezvoltarea economiei sociale in zonele
rurale si urbane.

3.3 Impactul microfinantdrii asupra economiei sociale din Romania:

a) Cresterea incluziunii financiare: Microfinantarea a contribuit semnificativ la cresterea
incluziunii- financiare in Romdnia, oferind acces la servicii financiare categoriilor
vulnerabile de populatie si intreprinderilor mici.

b) Dezvoltarea economiei locale: Sprijinirea antreprenoriatului prin microfinantare a
contribuit la dezvoltarea economiilor locale, la stimularea inovdrii, la crearea de noi
locuri de muncd si la cresterea produsului intern brut (PIB) in regiunile mai putin
dezvoltate.

¢) Reducerea somajului si a sdrdciei: Prin sprijinirea intreprinderilor mici si mijlocii si a
initiativelor sociale, microfinantarea a contribuit la reducerea somajului si a sardciei in
Rom@nia.

d) Dezvoltarea durabild: Multi beneficiari ai microfinantarii isi desfdsoard activitatea in
domenii legate de dezvoltarea durabild, cum ar fi protectia mediului sau energia din
surse regenerabile, contribuind astfel la protectia mediului si la atenuarea schimbdrilor
climatice.

4 Mdsurarea impactului institutiilor de microfinantare

Masurarea impactului se referd la modul in care institutiile de microfinantare verificd modul
in care se descurcad clientii si comunitatile lor dupd ce primesc ajutor de la acestia. Acestea
pot ajuta IFM sd isi imbundtdteascd performanta, responsabilitatea si transparenta, precum
si sd@ atragd mai multe fonduri si sprijin din partea donatorilor, investitorilor si autoritdtilor
de reglementare. Cu alte cuvinte, poate ajuta IFM sd se descurce mai bine, sa fie mai cinstiti
simai clari si sé obtind mai multi bani si sprijin de la alte persoane cdrora le paséd de munca
lor.

Dar stabilirea madsurdtorilor de impact nu este un proces usor, deoarece existd multe lucruri
de luat in considerare, cum ar fi cum sa se demonstreze ca IFM au cauzat schimbadrile, cum
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sd se aleagd ce sd se mdsoare si cum, cGt costd si cGt dureazd, cum se masoard impactul
social/de mediu, cum se adreseazd impactul la nivel individual/comunitar/de tara.

Vedeti mai jos cateva exemple de indicatori relevanti, organizati pe categorii sociale, de
mediu si financiare:

Social

1. La nivel individual

Tipuri de persoane vulnerabile angajate in structurile economiei sociale.

Auto sustenabilitatea operationald a beneficiarilor structurii economiei sociale.
Procentul intreprinderilor care au angajat cel putin 1 persoand in baza contractului
dupd obtinerea imprumutului.

Numdarul mediu de persoane de sex feminin angajate cu contracte de muncd dupd
obtinerea unui imprumut.

Numadarul de clienti vizati (in special femei, populatii rurale si familii cu venituri mici).

2. La nivel comunitar

Schimbadri in sdndtate, educatie, abilitare si capital social al clientilor si familiilor lor,
ca masuri ale bundstdarii lor sociale.

Tipuri de garantii detinute de structurile economiei sociale care realizeazd integrarea
in muncd a persoanelor vulnerabile.

Includerea beneficiarilor de microfinantare din zonele rurale.

Includerea beneficiarilor de microfinantare, start-up-uri.

3. La nivel national

Mediu

Numarul structurilor economiei sociale (SES).

Numadarul structurilor economiei sociale care au altd forma juridicd decdt cea a unei
societdti comerciale (de exemplu, lucrdtori independenti etc.).

Numadrul de angajati in structurile economiei sociale.

Numadrul de intreprinderi sociale si de insertie certificate.

Forma juridicd a intreprinderilor sociale si de insertie certificate.

Numarul de intreprinderi sociale si de insertie certificate.

Forma juridicd a intreprinderilor de insertie si sociale certificate.

Numarul structurilor economiei sociale care angajeazd persoane vulnerabile.

Procentul imprumuturilor sociale alocate sectoarelor verzi, cum ar fi energia
regenerabild, agricultura ecologicd, gestionarea deseurilor etc.
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e Numdrul de clienti care beneficiazd de educatie, formare sau campanii de
sensibilizare in domeniul mediului de la clientii institutiei de microfinantare.

e Adoptarea standardelor, politicilor sau certificarilor de mediu de cdtre clientii
institutiei de microfinantare.

e Utilizarea surselor regenerabile de energie, gestionarea deseurilor si reducerea
amprentei de carbon de cdtre clientii institutiilor de microfinantare.

Financiar

5

e Tip de sprijin pentru structurile economiei sociale (inclusiv financiare).

e Numdrul de imprumuturi acordate structurilor economiei sociale.

e Valoarea creditelor acordate structurilor economiei sociale.

e Tipuride structuri de economie sociald beneficiari de credite.

e Indicator de sustenabilitate operationald (0OSI) pentru clientii institutiei de
microfinantare.

e Procentul intreprinderilor sociale in care veniturile au crescut datoritd obtinerii
creditului.

e Procentul intreprinderilor mici/intreprinderilor sociale care si-au extins activitatea
investind in active in urma imprumutului.

e Productivitatea clientilor institutiei de microfinantare.

Stakeholderii institutiilor de microfinantare

Pdrtile interesate ale institutiilor de microfinantare din Romania sunt persoane sau entitati
care au un interes direct sau indirect in activitatea si rezultatele acestor institutii.

Printre principalele pdrti interesate se numdra:

a)
b)
c)

d)

Clientii IFN-urilor, care beneficiaza de servicii financiare adaptate nevoilor lor.

Angajatii IFN, care asigurd functionarea eficientd si responsabild a institutiilor.
investitorii si sponsorii IFN, care asigurd resursele necesare dezvoltdrii portofoliului si a
produselor de microfinantare.

Autoritdtile de reglementare si supraveghere, care stabilesc cadrul juridic si normele
prudentiale pentru sectorul microfinantadrii.

Asociatii profesionale si retele de microfinantare, care promoveazd bunele practici si
standardele de performantd in domeniu.

Alte organizatii partenere (cum ar fi furnizori de servicii non-financiare, organizatii
guvernamentale si neguvernamentale, institutii academice sau mass-media) care
contribuie la cresterea vizibilitatii si impactului social al microfinantadrii in Romania.
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Acestia se adaugd stakeholderilor economiei sociale din Romd@nia care sunt actori din
diferite sectoare si domenii, cu un interes comun in dezvoltarea si promovarea acestui tip
de activitate economicd. Printre acestea se numdra:

a)

b)

9

d)

Organizatii neguvernamentale (ONG-uri), care oferd servicii sociale, educationale,
culturale sau de mediu si care pot fi recunoscute ca intreprinderi sociale dacd indeplinesc
anumite criterii legale si etice.

Asociatii si cooperative de productie, care functioneazd pe principiul participdrii
democratice a membrilor, solidaritdtii si responsabilitatii sociale, al cdror obiectiv este
crearea de locuri de munca pentru persoanele defavorizate sau vulnerabile.

Autoritdtile publice locale si centrale, care au rolul de a sprijini si reglementa economia
sociald, prin elaborarea si implementarea politicilor, strategiilor, programelor si
legislatiei adecvate.

Institutii financiare si de creditare, care pot oferi produse si servicii adaptate nevoilor si
particularitdtilor intreprinderilor sociale, precum microcredite, granturi, fonduri
europene sau fonduri de garantare.

Universitdti si centre de cercetare, care pot contribui la generarea si diseminarea
cunostintelor, bunelor practici si inovatiilor in domeniul economiei sociale.

Mass-media si societatea civild, care pot sensibiliza si informa opinia publicd cu privire
la beneficiile si oportunitdtile economiei sociale, precum si cu privire la provocdrile si
obstacolele cu care se confruntd sectorul.

De ex. AFIN' 170 membri fondatori, persoane fizice si juridice, peste 70% fiind implicati direct
in economia sociald.

Vedeti mai jos matricea de implicare a principalelor pdrti interesate:
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Matricea Putere-Interes

MAX T
+ Autoritatile publice locale si centrale * ONG-uri
+ Institutii financiare si de Tmprumut
si cooperative de productie
E . I,nsgrt,mllu,trgp ri sociale
Q
]
=
o
- Autoritatile publice locale si centrale - Beneficiarii finali
+ Universitati si centre de cercetare + Mass-media si societatea civila
MIN MAX

Interes pentru proiect

6 Analiza SWOT

Punctele forte Slabiciuni

Oportunitati Amenintari

6.1 Punctele forte
e Traditia cooperdrii: Romdnia are o istorie de cooperare si solidaritate in comunitati,

care poate fi exploatatd pentru a sprijini initiativele economiei sociale.

e C(restereainteresului pentru economia sociald: Constientizarea si interesul in rGndul
cetatenilor si organizatiilor fatd de economia sociald este in crestere, oferind potential
de dezvoltare si impact pozitiv.
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Cresterea nevoii de finantare alternativa: Cererea de finantare din surse
netraditionale este in crestere, ceea ce poate stimula dezvoltarea microfinantdrii si a
economiei sociale.

Legislatie imbundatatita: Legislatia imbundtatita referitoare la economia sociald oferd
un cadru mai favorabil pentru dezvoltarea acestui sector.

Sprijin guvernamental: Guvernul si institutiile publice incep s& ofere mai mult sprijin
sectorului economiei sociale prin programe si initiative specifice.

Resurse naturale si culturale bogate: Romania dispune de resurse naturale si culturale
care pot constitui baza unor intreprinderi durabile din economia sociald (de exemplu,
turismul rural, prelucrarea traditionald a alimentelor).

Tehnologie si inovare: adoptarea de noi tehnologii poate spori eficienta si impactul
initiativelor de economie sociald si de microfinantare.

6.2 Slabiciuni

Sensibilitatea la fluctuatiile economice: domeniul economiei sociale din Roménia este
inca vulnerabil la schimbdrile economice, care pot afecta stabilitatea proiectelor de
microfinantare si economie sociald. A se vedea mai jos cGteva rate ale somajului:

Indicator (%) EU Romdnia
(conform Eurostat - august 2023)

Rata somajului 59 53
Somajul in rGndul tinerilor | 14 22,30
Somajul in rGndul femeilor | 6.7 52
NEETs 18.6 19.8

Nivel scdzut de educatie financiard: Lipsa educatiei financiare poate afecta
capacitatea indivizilor si a comunitdtilor de a gestiona corect microfinantarea si
economia sociald.

Birocratie si reglementdri complicate: Procesele birocratice dificile si reglementarile
complicate pot face dificila infiintarea si functionarea intreprinderilor din economia
sociald.

Concurentd limitatd: In unele regiuni, concurenta redusd poate reduce stimulentele
pentru inovare si dezvoltare durabild in sectorul economiei sociale.

Lipsa infrastructurii dezvoltate: infrastructura pentru microfinantare si economia
sociald rdmane subdezvoltatd, ceea ce poate limita accesul la serviciile financiare si la
sprijinul pentru intreprinderile sociale.
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Niveluri ridicate de sdrdcie si excluziune sociald: Romania se confruntd cu probleme
semnificative de sdrdcie si excluziune sociald, care pot reduce capacitatea populatiilor
vulnerabile de a se angaja in activitdti economice sociale.

6.3 Oportunitati

Fonduri europene: Accesul la fonduri europene pentru dezvoltare regionald si economie
sociald oferd oportunitdti de finantare pentru proiecte in acest domeniu.

Cresterea cererii de produse si servicii durabile: Cresterea interesului pentru produse
si servicii durabile creeazd oportunitdti pentru initiativele economiei sociale.

Colabordri cu sectorul public si privat: Cooperarea cu autoritdtile publice si sectorul
privat poate sprijini dezvoltarea initiativelor de economie sociald in diferite domenii.
Tehnologie si digitalizare: Utilizarea tehnologiei si digitalizarea pot deschide noi cdi
pentru a ajunge la beneficiari si in mod eficient.

6.4 Amenintari

Instabilitate economicd globald: Evenimente economice globale sau regionale
neprevdzute pot afecta capacitatea de a atrage finantare pentru microfinantare si
economia sociald.

Concurentd nefavorabild: Concurenta din partea altor tipuri de intreprinderi sau
organizatii poate afecta viabilitatea proiectelor de economie sociald.

Modificdri legislative imprevizibile: Modificdrile frecvente ale legislatiei sau politicilor
pot crea incertitudine pentru mediul de afaceri din economia sociald.

Reticenta la schimbare: Rezistenta la noile modele economice si sociale poate incetini
adoptarea si dezvoltarea sectorului economiei sociale.

Probleme critice si strategii de atenuare:

Problemad Strategie

criticd

Lipsa Dezvoltarea unei infrastructuri solide pentru microfinantare si economie

infrastructurii | sociald prin parteneriate intre organizatii guvernamentale, ONG-uri si
institutii financiare
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Sdrdcie si | Implementarea programelor de educatie financiard si antreprenoriald

excluziune pentru populatia vulnerabild, promovarea cooperativelor sociale si a

sociald initiativelor de incluziune

Reglementare | Colaborarea cu autoritdtile guvernamentale pentru simplificarea si

complexd armonizarea reglementdrilor legate de microfinantare si economia
sociald

Perspective de eficientd financiara:

e Utilizarea tehnologiei: Adoptarea tehnologiei fintech poate contribui la reducerea
costurilor operationale si la extinderea accesului la serviciile financiare.

e Diversificarea finantdrii: Cautarea diverselor surse de finantare, inclusiv parteneriate
cu investitori privati, poate creste resursele disponibile pentru dezvoltarea economiei
sociale.

e Monitorizarea impactului: Implementarea unui sistem de monitorizare si evaluare a
impactului poate ajuta la mdsurarea eficientei financiare si la adaptarea strategiilor
pentru a maximiza rezultatele pozitive.

7 Studii de caz privind inovarea sociald in regiune

7.1 Structuri de succes pentru economie sociald/ ONG-uri/ microfinantare
e Ashoka Romdnia
e SEED (Centrul National de Competente in Inovare Sociald)
o AFIN

7.1.1 Ashoka Roménia(LINK)

Ashoka identificd si sprijind antreprenorii sociali de top din intreaga lume, invatd prin
modelele lor de inovare si mobilizeazd o comunitate globald care adoptd aceste noi cadre
pentru a construi "o lume in care fiecare cetdtean este un creator al schimbarii". La nivel
global, Ashoka se concentreazd pe trei piloni strategici pentru a accelera schimbarea:

1. Antreprenoriat social. Ashoka selecteazd din intreaga lume antreprenori sociali ce
ghideazd spre o lume in care fiecare cetdtean este un creator al schimbarii.

2. Empatia sitinerii agenti ai schimbdrii. Ashoka conduce o miscare pentru a transforma
modul in care tinerii cresc si se dezvoltd, astfel incat sa poatd reusi intr-o lume in
continud schimbare, o lume in care fiecare cetdtean trebuie sa fie un creator al
schimbadrii. Schimbarea incepe cu empatia.


https://www.ashoka.org/ro-ro/despre-ashoka
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3. Organizarea pentru schimbare. O lume in care fiecare cetdtean are un rol activ in
accelerarea impactului, depdsirea obstacolelor si a tiparelor, in echipe mixte, fluide si
deschise.

Ashoka a pus bazele domeniului antreprenoriatului social prin identificarea si sprijinirea
antreprenorilor sociali de top din lume incd din 1980.

Antreprenorii sociali sunt persoane cu solutii inovatoare la cele mai presante provocari
sociale, culturale si de mediu din comunitdtile noastre. Ei abordeazd problemele majore cu
ambitie si perseverenta si oferd idei noi pentru schimbdri sistemice.

ASHOKA FELLOWS (LINK)
Acestia au un impact direct asupra vietii a milioane de oameni din intreaga lume.

Ei oferd exemple, idei si cunostinte care pot servi drept ghid in noua lume in care "fiecare
cetdtean este un agent al schimbarii".

Continudnd sd-si dezvolte reteaua in continud crestere - oferind sprijin financiar, logistic si
de cunostinte pentru mai mult de 3.800 de lideri ai schimbdrii din 93 de tdri - Ashoka se
straduieste sd Tmpdrtdseascd cetdtenilor intelepciunea antreprenorilor sociali de top.
Antreprenorii sociali Ashoka servesc drept modele pentru altii si oferd acele secrete "cum sa"
care permit indivizilor, organizatiilor si societdtilor sa prospere intr-o lume a schimbdrilor
rapide.

In Romania, din 2017, Ashoka creeazd un ecosistem in care inovatorii sociali pot creste intr-
un mediu in care cadrul legal si social permite ca munca lor sd devind vizibild. Ashoka
sprijind planurile lor de schimbare sociald prin transfer de cunostinte, parteneriate
strategice, mentorat si instrumente specifice.

Ashoka sustine ca antreprenorii sociali din intreaga lume dezvoltd modele puternice de
afaceri pentru rezolvarea problemelor sociale.

Cel mai mare obstacol cu care se confruntd multi antreprenori sociali pentru a-si extinde
afacerea este accesul la finantare. Acestea au nevoie de capital sub formd de imprumuturi
initiale si finantare initiald, precum si de acces la linii de credit favorabile. Cu toate acesteaq,
multi antreprenori sociali nu stiu cum sa acceseze finantarea, chiar si cei care gestioneazd
modele viabile si cu impact ridicat de afaceri sociale. Multi antreprenori nu stiu cum sd
dezvolte modelul de afaceri potrivit care combind un model de afaceri cu o misiune sociald.


https://www.ashoka.org/ro-ro/ashoka-fellows
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Ashoka Roma@nia se angajeazd sd creeze o societate in care toatd lumea poate contribui.
Pentru aceasta, antreprenorii sociali sunt sustinuti constant in Romania, actori esentiali
pentru o societate a creatorilor schimbarii.

Antreprenorii sociali au nevoie de un ecosistem financiar social sdndtos. Aceasta inseamnd
un sector financiar si un sector public care pot aloca bani acolo unde existd valoarea sociald
reald, prin instrumente monetare si financiare adecvate.

Ashoka isi propune sd sprijine construirea unui ecosistem financiar social sdndtos, care sa
permita pe termen mediu-lung eliminarea problemei accesului la finantare pentru actualii
sau potentialii antreprenori sociali.

Conform analizelor Ashoka, ecosistemul roménesc de Intreprinderi Sociale si economie
sociald se afld intr-un stadiu incipient de dezvoltare. Aceastd etapd este doveditd de 3
elemente esentiale:

e Cadrul legislativ recent, stabilit prin legea 219/2015, care stabileste o distinctie
clard intre intreprinderile sociale si intreprinderile sociale de insertie si recunoaste un
sector deja existent, compus in mare parte din asociatii si fundatii (mai mult decat
cooperative sau modele hibride) cu obiective sociale si guvernantd democratica.

e Lipsa unor date cuprinzdtoare privind intreprinderile sociale: diferentd netd in
numdrul de facto al intreprinderilor sociale si al intreprinderilor sociale recunoscute
oficial inregistrate in Registrul National al Intreprinderilor Sociale. Se estimeazd cd
peste 15 000 de noi antreprenori sociali acreditati si peste 1 500 de intreprinderi
sociale vor fi create si sprijinite pentru o perioadd cuprinsd intre 12 si 18 luni din
fonduri UE, fard o strategie care sa le sprijine cresterea si fara un instrument de punte
financiard care sd le asigure sustenabilitatea.

e ConstrGngerea identitatilor si a diversitdtii. Dezbaterea publicd, in ciuda
legislatiei din 2015, este incd oarecum limitatd la incluziunea grupurilor vulnerabile
in activitatea la nivel de politicd nationald, dar dinamica si transformatoare la nivel
local. Intregul potential al intreprinderilor sociale rdméne neatins, cu exceptia
proiectelor axate pe incluziunea lucrdtorilor Intreprinderi sociale

In acest context, Ashoka Roménia deruleazd SoFIA - Social Finance Alliance for Romania, un
program integrat care isi propune sd actioneze ca un catalizator pentru dezvoltarea
ecosistemului de finantare sociald din Romadnia. SoFiA oferd instrumente si sprijin atat
pentru partea cererii, Gt si pentru partea ofertei de finantare sociald: 20 de intreprinderi
sociale vor trece printr-un program de formare in investitii cu indrumare din partea
mentorilor internationali si nationali si, in acelasi timp, investitorii privati si publici activi in
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Romania vor participa la cursuri de impact social. Aceastd abordare integratd isi propune
sd creeze o comunitate care sd contribuie la crearea unui instrument financiar cu
impact social in Romania.

Initiativa isi propune sd dezvolte capacitatea a cel putin 60 de pdrti interesate ale pietei de
finantare sociald din Romania si sG proiecteze si sd creeze conditii pentru lansarea a cel
putin unui instrument financiar pentru intreprinderile sociale romanesti. Viziunea SoFiA a
devenit realitate printr-un parteneriat international cu experientd si abilitati
complementare. SoFiA doreste sd pund bazele accelerdrii mediului financiar social intr-un
mod durabil. Rezultatele si invatdmintele desprinse in urma acestui efort vor fi transpuse in
modalitati strategice de realizare a acestui obiectiv principal de facilitare a accesului la
finantare.

7.1.2 Centrul National de Competenta in Inovare Sociala - Romania

Centrul National de Competente pentru Inovare Sociald este o initiativd care sprijind
antreprenorii sociali din Romania, sprijind organizatiile, cercetdtorii in domeniul inovadrii
sociale, factorii de decizie si functionarii publici sd colaboreze pentru implementarea cu
succes a viitoarelor proiecte FSE+ in domeniul inovarii sociale. Actorii implicati vor colabora
pentru a crea o infrastructurd publica deschisd care sd faciliteze navigarea proceselor din
sistemul public de inovare sociald prin promovarea accesului la instrumente si cunostinte
care faciliteazd implementarea proiectelor antreprenoriale la nivel local.

Centrul National de Competente in domeniul Inovdrii Sociale a fost dezvoltat de fonduri-
structurale.ro - consolid8.ro, impreund cu alti 15 parteneri internationali in cadrul
proiectului SEED - Dezvoltarea Ecosistemului de Inovare Sociald.

Proiectul este finantat de Comisia Europeand si prevede crearea unor centre nationale de
competentd pentru inovare sociald in Romania, Italia, Slovenia si Grecia. SEED face parte
dintr-o initiativd internationald prin care, aldturi de alte 5 astfel de proiecte, vor fi infiintate
Centre similare in 25 de tdri europene. impreund cu parteneri internationali, Centrul
National de Competentd pentru Inovare Sociald din Roménia face parte dintr-un ecosistem
transnational de schimb de cunostinte care isi propune sa identifice solutii inovatoare care
sd raspundad nevoilor locale. Actorii implicati vor colabora pentru a identifica solutii adecvate
si isi vor impdrtdsi experientele si expertiza cu privire la diferite metode de lucru care s-au
dovedit a fi de succes sau care ar trebui evitate in procesul de creare si implementare a
proiectelor in domeniul inovdrii sociale. Datoritd caracterului sdu transnational, Centrul
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faciliteaza utilizarea instrumentelor si transferul de know-how si competente din tdrile cu
traditie in inovarea sociald cdtre actorii publici si privati locali.

Centrul National de Competente pentru Inovare Sociald este o abordare complementard
initiativei SOFIA - Social Finance Alliance for Romania, in cadrul acestor modele de bune
practici europene in utilizarea instrumentelor financiare pentru antreprenorii sociali vor fi
preluate si adaptate pietei romanesti si vor fi prevazute programe de pregatire investitionald
pentru organizatiile cu scop social.

SEED este unul dintre cele sase proiecte sprijinite de Comisia Europeand pentru a infiinta
centre nationale de competentd pentru inovare sociald in intreaga UE. Pe parcursul a doi
ani (mai 2021 - mai 2023), organizatiile de inovare sociald, centrele de cercetare, autoritdtile
de management ale FSE si alti parteneri proiecteazd si dezvoltd centre de competentd care
pot ajuta tarile lor sd promoveze inovarea sociald, inclusiv cu finantare din FSE+ si alte
programe ale UE.

Obiectivul specific al SEED este de a stimula si sprijini infiintarea a 4 Centre de Competentd
pentru Inovare Sociald in Italia, Grecia, Romania si Slovenia, unde cercetdtorii, practicienii,
factorii de decizie si functionarii publici vor colabora pentru a crea infrastructuri publice si
deschise capabile sa ajute autoritdtile nationale de management FSE sd utilizeze mai bine
fondurile FSE+ pentru abordarea principald a inovdrii sociale ca abordare a inovarii
sectorului public la provocdrile societdtii.

Pentru a atinge aceste obiective, SEED, avand in vedere nevoile prioritare ale autoritatilor de
management ale FSE, va implica, construi si conecta actorii din domeniul inovdrii sociale
din: Italia, Grecia, Slovenia si Romdnia cu ecosisteme diversificate pentru a proiecta si
implementa Centre de Competentd in Inovare Sociald bazate pe 4 prioritdti / provocadri
pentru intregul consortiu si, respectiv, pentru fiecare tard. Acestea sunt:

e [talia: Sprijind autoritatea FSE in abordarea inovdrii sociale ca motor al inovdrii in
sectorul public.

e Grecia: Sprijind autoritatea FSE pentru recunoasterea, reconectarea Si
institutionalizarea inovdrii sociale.

o Slovenia: Sprijind autoritatea FSE pentru promovarea culturii inovdrii sociale digitale.

e Roma@nia: Sprijind autoritatea FSE in utilizarea inovdrii sociale pentru dezvoltarea
comunitatilor locale.

Pentru a asigura echilibrul intre prioritdtile FSE nationale si abordarea colaborativa intre
partenerii consortiului, SEED prevede exploatarea unei metodologii comune cu o abordare
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bazatd pe contexte locale si prioritdti nationale, utilizand un proces iterativ de intelegere a
nevoilor si provocdrilor locale.

7.1.3 AFIN (LINK)

AFIN este prima institutie financiard nebancard (IFN) din Romania, cu capital roménesc, care
oferd solutii financiare alternative dedicate sectorului economiei sociale. Institutia 7si
propune sa faciliteze accesul la finantare al operatorilor economici cu impact social din
Romania care au trecut de faza de start-up si au nevoie de resurse de capital pentru a se
dezvolta. Cateva dintre obiectivele AFIN sunt:

e Sd fim parteneri de incredere ai operatorilor economici cu impact social.

e Sd-iinsoteasca pe tot parcursul cdldtoriei lor antreprenoriale cu sfaturi specializate.

e Sprijinirea cu resurse financiare si non-financiare a antreprenorilor sociali cu viziune
de sustinere a inovdrii sociale.

e Pentru a creste binele in cadrul comunitatii.

Ajutdndu-le sd creascd, ele devin adevdrate motoare sociale, generdnd locuri de muncd,
integrand persoanele defavorizate, sporindu-le veniturile si ale comunitdtilor lor,
contribuind astfel la o societate incluziva si echitabild. Ca viziune, AFIN doreste sd fie prima
optiune pentru antreprenorii sociali care au nevoie de finantare pentru dezvoltarea
proiectelor sociale si de mediu, contribuind astfel la succesul lor in sectorul economiei
sociale. Intentioneazd sd investeascd in oameni, idei si proiecte pentru a contribui la
dezvoltarea economiei sociale, incluziune si eradicarea sardciei.

Valorile AFIN:

e Impact. AFIN este o institutie financiard nebancard construita de antreprenori sociali
pentru antreprenori sociali, care oferd solutii alternative de finantare pentru proiecte
in slujba mediului si a comunitatii. Activitatea AFIN aduce valoare addugatad societatii
siva crea un impact mdasurabil.

o Inovatie. Nevoile specifice ale antreprenorilor sociali sunt intelese si vor fi oferite
instrumente financiare inovatoare adaptate specificului si misiunii clientilor. Inovarea
sociald care aduce valoare addugatd altora va fi incurajatd si finantata.

e Responsabilitate. Resursele puse la dispozitie de investitori si partenerii AFIN sunt
gestionate in mod responsabil. Riscurile sunt asumate in mod inteligent si
responsabil, pe baza unor date si informatii concrete si verificabile, utilizand atat
indicatori de impact financiar, cat si social.


https://www.afin.org.ro/?lang=en
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e Integritate. Transparenta si integritatea sunt elemente cheie in activitatea AFIN.
Munca in echipd, increderea reciprocd si parteneriatele puternice sunt puse in centrul
actiunilor AFIN.

e FEducatie reciprocad si continud. AFIN este in permanentd deschisd invatadrii - de la
clienti si parteneri, de la retelele europene in care opereazd. AFIN crede in puterea
educatiei de a modela viitorul si de a creste liderii sociali prin efort sustinut pe termen
lung. Lectiile invdtate din activitatea curentd vor fi transmise mai departe prin
programe de educatie financiard si consultantd de specialitate.

e Adaptabilitate. Antreprenorii sociali au nevoie de produse personalizate pentru a
putea accesa finantare. AFIN rdspunde nevoilor pietei oferind produse adaptate si cat
mai accesibile acestora, la standarde europene.

AFIN este prima institutie financiard nebancard din Romania, cu capital privat, dedicatd
exclusiv sectorului economiei sociale, fiind totodatd prima institutie financiard nebancard
din Romadnia certificatd ca Intreprindere Sociald. AFIN are 170 de membri fondatori,
persoane fizice si juridice, peste 70% fiind implicati direct in economia sociald.

Decizia de infiintare a AFIN a fost luatd in contextul lipsei accesului la finantare pentru
operatorii economici din domeniul economiei sociale, in special dupd faza de start-up, lipsa
produselor financiare dedicate operatorilor economici din domeniul economiei sociale in
faza de crestere si lipsa sprijinului pe perioada creditului.

IdentificGnd o posibild solutie, in anul 2021, trei parteneri nationali si internationali din
domeniul economiei sociale si dezvoltdrii durabile comunitare si-au unit eforturile si
experienta pentru a infiinta o institutie finantatoare dedicatd exclusiv economiei sociale.
Eforturile lor au castigat sprijin financiar nerambursabil din partea Comisiei Europene,
oferind experientd tehnicd si finantare pentru etapele incipiente de dezvoltare.

AFIN si-a inceput activitatea de creditare in aprilie 2023.

In ceea ce priveste finantarea operatorilor economici din domeniul economiei sociale, AFIN
a identificat cele mai importante bariere in calea creditdrii intreprinderilor sociale precum:

e Lipsa unor criterii de eligibilitate specifice/relevante pentru antreprenorii sociali.

e Lipsa garantiilor/garantiilor pentru imprumuturi.

e Cunostinte insuficiente in pregadtirea planurilor de afaceri/proiectiilor financiare
solicitate de institutiile financiare.



46

niterrecy Co-funded by )
—uiope the European Union

MICROFUTURE

NERN Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

8 OIR PECU

7AN Regiunea Bucuresti llfov

e Risc de credit mai mare perceput de institutiile de creditare (credibilitate scdzuta din
cauza unui istoric de creditare pe termen scurt sau inexistent, lipsa de experientd in
estimarea capacitdtii de rambursare etc.).

Servicii si produse oferite de AFIN:

e Credite - accesibile si personalizate, pentru capital de lucru, investitii sau punte
pentru refinantarea proiectelor cu fonduri europene, cu o valoare medie la inceput
de aproximativ 100.000 lei si o duratd cuprinsd intre 1 si 5 ani.

e FEducatie financiard - pentru a consolida cunostintele financiare ale antreprenorilor
sociali, pentru intocmirea documentatiei de credit.

e Asistenta specializata - pentru identificarea surselor de finantare, pentru dezvoltarea
afacerii, cresterea sustenabilitatii si potentialului social al afacerii.

AFIN isi propune sd vind cu o noud abordare a politicilor de finantare, adaptate specificului
economiei sociale. Analiza care va conduce la decizia de creditare va lua in considerare atat
viabilitatea economica si financiard a proiectului, cat si indicatorii de impact social si/sau
de mediu specifici operatorilor din acest sector. Vedeti mai jos modelul lor operational
integrat.

MODEL OPERATIONAL INTEGRAT
FINimsa SFEAonG

finance for doing good

Clientii tinta

Inreprinderi sociale/ ONG-uri/ Proiecte sociale comunitare / Asociatii / Cooperative agricole mici
/Proiecte de mediu

Iy Y " ..
imprumuturi Consultantd & Training &
{tichet mediu 40.000 Eura) Co—finantare
Produse tip Asociatia pt Finantare -
Capital Initial: persoane fizice Risk sharing socialdi SFA
si juridice, intreprinzatori
: —> cantd i :
sociali, fundatii si organizatii n F I n Consu..a.m; g 1)  Micro fond de garantare ) .
neguvernamentale Treining 2)  Consultantd i sprijin Venituri Proiecte
pentru intreprinderi -
— — Equity al « europene
Alti investitori: persoane - sociale
.flzme,.compann, fonduri de i » 3)  Centru pentru programe
investitie Retea voluntar de sprijin pentru AFIN —
Jtc”.g‘n_.ﬂ& originare vanzari & —
monttorizare monitorizare Consultants si
Fonduri de Impact Social }—5 . ) - training
4)  Sursd de capital pentru I
+ L AFIN |
|
| 1 1 1
__________________________
Parteneriate comunitare
) . Scheme de garantare P
Finantatori Corporatii
(ex: EIF)
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7.2 Exemple de proiecte de succes, modele inovatoare:
e Organizatia umanitard Concordia
e fundatia "Aldturi de voi" Romania

7.2.1 Organizatia Umanitard Concordia (LINK)

Organizatia Umanitard CONCORDIA este o organizatie neguvernamentald internationald,
independentd, cu o istorie de 30 de ani in Romania, a cdrei misiune este de a sprijini
(re)integrarea (sociald, familiald, scolard si profesionald) a copiilor, tinerilor si familiilor
aflate in dificultate si orientarea acestora cdtre o viatd independentd si autonoma.

La inceput, organizatia a oferit servicii de plasament si addpost pentru copiii strazii,
dezvoltand ulterior proiecte de viatd independentd, educatie vocationald si consiliere
profesionald, proiecte de angajare, centre de zi si intreprinderi sociale. Proiectele
CONCORDIA se desfdsoard in Bucuresti, judetul Prahova (Ploiesti si Aricestii Rahtivani) si
judetul Ddmbovita (comuna Odobesti) si se adreseazd anual unui numdr de peste 3.000 de
persoane:

e Centre de ingrijire de 3 zile pentru copii si familii.

e 4 case de tip familial.

e 1. cdmin protejat pentru persoane adulte cu dizabilitdti.

e 2 Locuinte sociale.

e 1 scoald de meserii.

e 1 scoald primara.

e servicii de job coaching.

e 1 centru de tranzit.

e 2intreprinderi de economie sociald: Brutdria CONCORDIA si Hostelul pentru pdine si
mic dejun.

Organizatia umanitard CONCORDIA, prin Academia CONCORDIA, a devenit in 2017 furnizor
autorizat de programe de formare, dezvoltand produse menite sG creascd calitatea
interventiilor sociale din Romania: manager in servicii sociale, practician specialist in servicii
sociale si supervizor in servicii sociale. Academia CONCORDIA este un Centru international
pentru cresterea capacitdtii profesionistilor din domeniul serviciilor sociale, socio-medicale
si socio-educationale, oferind programe de formare si servicii integrate de suport.

Organizatia umanitard CONCORDIA a dezvoltat doud Intreprinderi Sociale in Romania:
Brutdria CONCORDIA si Hostelul Paine si Mic dejun. Prin aceste proiecte, tinerii din medii


https://www.concordia.org.ro/
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defavorizate, comunitdti sdrace, Centre de plasament sau care au crescut in proiectele
organizatiei isi dezvoltd abilitatile si primesc experienta necesard pentru piata muncil.

Brutdria Concordia

Brutdria Concordia a inceput intr-un mic atelier din satul Aricestii Rahtivani, judetul Prahova,
unde Andreas Resch, voluntar austriac, a organizat un atelier de panificatie pentru copii de
toate varstele in Centrul rezidential. Ceea ce a fost initial o activitate suplimentard, a devenit
in curdnd o posibilitate clard pentru unii copii si tineri ca ar putea fi o ocupatie a viitorului.

Pregdtirea tinerilor pentru diversele etape de fabricatie - de la modelarea aluatului la pdinea
coaptd - a demonstrat ca existd o nevoie inerentd pentru un loc in care sd aibd sansa de a
se pregdti pentru munca pe care doreau sd o facd, descoperindu-si potentialul si
dezvoltandu-se profesional si social. Brutdria CONCORDIA s-a ndscut la intersectia dintre
implinirea unei idei si realizarea unei nevoi crescénde.

Brutdria activeazd in domeniul productiei de produse naturale (paine si patiserie) bazate pe
retete traditionale create de brutari romani si austrieci. Brutdria CONCORDIA are doud
obiective:

1. Obiectivul social este integrarea socio-profesionald a tinerilor din medii defavorizate.
Infiintarea brutdriei a avut drept scop crearea unui impact social pe termen lung asupra
tinerilor care, dupd absolvirea cursului de brutar si obtinerea diplomei de calificare, au
fost angajati temporar in intreprindere. Acestia au fost doi pasi importanti care i-au
pregatit si echipat cu cunostintele si abilitdtile necesare pentru a obtine un loc de munca
pe piata liberd.

Brutdria CONCORDIA este un loc de educatie si formare pentru a lucra intr-o brutdrie pe
piata liberd.

2. Obiectivul afacerii este de a genera profit care va fi folosit pentru a sprijini formarea
altor tineri din medii defavorizate si care au nevoie de sprijin.

Mai multe detalii si un studiu de impact al proiectului pot fi accesate AlCI
Hostel Pdine si mic dejun

Hostelul Paine si mic dejun din Bucuresti este o initiativd de economie sociald care oferd
locuri de munca pentru 7 tineri sprijiniti de organizatia umanitard CONCORDIA si 10 locuri
pentru stagii de practicd si internship.


https://www.concordia-sozialprojekte.de/en/how-concordia-helps/employment-social-business/concordia-bakery/
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Cu un venit de 137.342 lei in 2021, Hostelul Pdine si Mic dejun a gdzduit 1.977 de persoane
si are un scor de 9,3 pe platforma Booking.com. Toate sumele generate de activitatea sa
sprijind proiectele sociale dezvoltate de Organizatia CONCORDIA.

Mai multe detalii pot fi gasite AICI.
7.2.2 Fundatia "Aldturi de Voi" Romania (LINK)

Fundatia "Alaturi de Voi" Romania (ADV) este o organizatie non-guvernamentala de tip
Intreprinderea sociald de insertie, infiintata in februarie 2002 de Holt International
Children's Service USA, a cdrei misiune este incluziunea persoanelor cu dizabilitati si a altor
grupuri vulnerabile.

Fundatia "ADV" Romania (ADV) este un promotor recunoscut al economiei sociale, atat in
Romania, cat si la nivel international:

e A contribuit la lansarea Legii economiei sociale si a normelor de reglementare din
Roma@nia.

e Adezvoltat cea mai mare intreprindere sociald din tara noastrd - UtilDeco - un model
de bune practici recunoscut de Comisia Europeand si EY Social Antreprenorul anului
2016

e A contribuit la dezvoltarea Programului National de Dezvoltare a Antreprenoriatului
Social in Republica Moldova 2021-2025

In Roménia, ADV a implementat peste 90 de proiecte de economie sociald, cu peste 180.000
de beneficiari, investind aproximativ 35 de milioane de euro in comunitate.

Accelerator de intreprinderi Sociale in Regiunea Nord-Est (Link)

Proiectul "Acceleratorul de Intreprinderi Sociale in Regiunea Nord-Est" a fost implementat
de Fundatia "Aldturi de Voi" Romania, fiind cofinantat din Fondul Social European, prin
Programul Operational Capital Uman 2014-2020. Implementarea s-a desfdsuratin perioada
26.07.2019 - 25.07.2022 la nivelul Regiunii Nord-Est si a avut o valoare contractatd de
13.772.760,34 lei.

Proiectul a urmdrit infiintarea unui numdr minim de 21 de Intreprinderi Sociale in Regiunea
de Dezvoltare Nord-Est, ca solutie durabild pentru reducerea disparitdtilor sociale,
combaterea sdrdciei si crearea de locuri de muncd incluzive pentru persoanele apartindnd
grupurilor dezavantajate.

De asemenea, printre obiectivele proiectului se numara:


https://breadandbreakfast.ro/index_ro.html
https://alaturidevoi.ro/
https://acceleratorul.alaturidevoi.ro/harta-intreprinderilor-sociale/
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e Informarea a cel putin 10.000 de persoane din Regiunea Nord-Est a Romaniei cu
privire la oportunitatea de a dezvolta entitdti de economie sociald in comunitate si
de a dezvolta produse si servicii care sd contribuie la reducerea disparitdtilor sociale
si crearea de locuri de munca incluzive.

e C(resterea competentelor profesionale in domeniul economiei sociale pentru mai
multe 105 persoane din Regiunea Nord-Est a Romaniei, in vederea infiintdrii si
dezvoltdrii Intreprinderilor Sociale.

e Dezvoltarea unui numdr minim de 21 de Intreprinderi Sociale in Regiunea Nord-Est a
Romaniei, in mediul urban si rural, atat in perioada de implementare a proiectului,
cat si in perioada de sustenabilitate.

e Crearea unei retele de sprijin si dezvoltare a economiei sociale si conectarea acestora
cu alte comunitati si actori relevanti la nivel national sau la nivelul altor state membre
ale UE.

Exemple de intreprinderi sociale infiintate si functionale:

e Asociatia Edu Play - Educatie prin joacd
e Posh Academy - Salon de frumusete
e Anti-cafea umand

Asociatia Edu Play - Educatie prin joacd

Misiunea proiectului este de a ghida fiecare copil sd-si exploreze talentele, prin activitati
artistice, stiintifice, sportive, de comunicare si de relationare, sd invete si sd ghideze copiii
vulnerabili sa se integreze in comunitate.

Impactul social este major, dar se va vedea in timp, pentru cd copiii de azi vor fi viitorul de
maine.

Crearea unui mediu sdndtos in care toti copiii sa poatd invdta si dezvolta prin practica,
explorare si joc, fiecare copil descoperindu-si propria identitate si dezvoltGndu-si o imagine
de sine pozitiva, ambele actiuni care vor contribui la evolutia lor armonioasa. Modul in care
sunt educati va face diferenta in viitor. Copiii sunt legdtura care poate ajuta, de asemenea,
la educarea pdrintilor. In programul "Dupd scoald", copiii sunt invétati sé géndeascd liber,
sd protejeze mediul inconjurdtor, sd respecte si sd fie respectati.

Produse si servicii oferite:

e Serviciu de ingrijire si educatie a copiilor dupa scoald pentru copii cu varsta cuprinsd
intre 6-12 ani.
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e Mic dejun, pranz, transport, cursuri optionale de initiere lingvisticd, cursuri de
dezvoltare personald, origami, croitorie-tricotaje, picturd. In plus, ei pot alege, de
asemeneaq, pentru cursuri de Karate, sah, dans, IT.

Posh Academy - Salon de frumusete

Misiunea POSH ACADEMY este de a deveni o combinatie unicd de academie de formare si
coafor profesionist, oferind persoanelor defavorizate sau persoanelor din grupuri
vulnerabile sansa de a se integra pe piata muncii ca urmare a absolvirii acestui training.
POSH Academy aduce schimbare in comunitate prin:

e Acordarea de burse sociale persoanelor defavorizate sau persoanelor din grupuri
vulnerabile.

e Oferirea gratuitd de servicii gratuite de tunsoare si coafare persoanelor defavorizate
sau persoanelor din grupuri vulnerabile inainte de a participa la interviurile de
angajare.

e Dezvoltarea competentelor profesionale ale tinerilor din scolile profesionale prin
participarea la stagii de practica in salon pe o perioadd de 3 luni.

Produse si servicii oferite:

e Servicii de frizerie si cursuri de formare in domeniu.

e Servicii gratuite de coafurd pentru persoanele din grupurile vulnerabile care doresc
sd se angajeze.

e Coaching pentru interviu.

Humans AntiCafe

Este un spatiu in care poti gdsi simultan: facilitdti de co-working, hub de dezvoltare
personald si profesionald, evenimente culturale, creative si de relaxare, sprijin pentru
producdtorii locali si proiecte de contributii sociale.

Humans AntiCafe functioneazd cu convingerea cd toti oamenii au potentialul de a se
dezvolta, indiferent de mediul din care provin si de situatia lor actuald, bio-psiho-sociald. Ei
au sansa sd se dezvolte in acest hub, iar clientii business sunt incurajati s contribuie la
dezvoltarea persoanelor apartinGnd grupurilor vulnerabile.

Humans Anticafe aduce schimbare in comunitate prin:

e Oferd sansa de a obtine un loc de munca.
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e Oferd conditiile pentru crearea de parteneriate pentru deschiderea afacerilor; Toate
acestea prin sesiuni individuale, de coaching de echipd, terapie si sesiuni de mentorat.

e Promoveazd un stil de viatd sandatos.

e Descurajeazd consumul de plastic si promoveaza reciclarea prin colectarea separatd
a deseurilor.

e Sustinerea si promovarea artistilor locali.

Produse si servicii oferite:

e Acces la spatiul de lucru.
e Inchiriere sala evenimente.
e Sesiuni de coaching, mentorat si terapie, individuale si de grup.

8 Microfinantare sustenabild, adaptatd exigentelor viitorului

8.1 Previziuni si politici/servicii pentru viitor.

Sustenabilitatea microfinantarii pe termen lung in Europa si Romania este o problemad
complexa si multidimensionald, care implicd aspecte financiare, sociale, economice si
institutionale.

Sustenabilitatea pe termen lung a microfinantdrii depinde de mai multi factori, cum ar fi:
capacitatea institutionald si manageriald a organizatiilor de microfinantare (OMF), nivelul
cererii si ofertei de servicii financiare pe piata tintd, calitatea portofoliului de credite si rata
de recuperare, accesul la surse de finantare diversificate si stabile, cadrul juridic si de
reglementare adecvat si favorabil, impactul social si economic al activitdtilor de
microfinantare asupra beneficiarilor si comunitdtilor acestora; etc.: OMF, autoritdati publice,
bdnci  comerciale,  fonduri  europene,  organizatii  internationale,  organizatii
neguvernamentale, universitdti, cercetare etc.

De asemenea, este necesar sa se promoveze bunele practici si sa se incurajeze inovarea si
cooperarea in domeniul microfinantarii.

In cele din urmd, este esential sd ne concentrdm asupra evaludrii impactului social si
economic al microfinantdrii si asupra comunicdrii eficiente a beneficiilor acesteia catre
societate.

In Europa, microfinantarea a cunoscut o crestere semnificativd in ultimii ani ca rdspuns la
criza economica si financiard care a afectat in special segmentele cele mai defavorizate ale
populatiei.
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In acelasi timp, microfinantarea se confruntd cu provocdri majore, cum ar fi concurenta
acerbd pe piata financiard, costurile ridicate de operare si monitorizare, dificultatea de a
masura impactul social si de a raporta rezultatele, presiunea de a gasi un echilibru intre
sustenabilitatea financiarad si cea sociald etc.

In Roménia, microfinantarea se afld incd intr-un stadiu incipient de dezvoltare, cu un mare
potential, dar si cu mai multe obstacole.

Potrivit unui studiu realizat de Reteaua Europeand de Microfinantare in 2019, Romania se
situeazad pe locul 18 din 28 de tdri europene in ceea ce priveste numdrul total de clienti activi
in domeniul microcreditelor (aproximativ 40.000) si pe locul 20 in ceea ce priveste volumul
total al portofoliului de microcredite (aproximativ 150 de milioane de euro).

Principalele bariere identificate in dezvoltarea microfinantdrii in Roma@nia sunt:

e lipsa unei strategii nationale coerente si integrate pentru sectorul microfinantdrii

e cadrul juridic si bugetar ambiguu si restrictiv pentru organizatiile de asistentd
macrofinanciard

e acces limitat la finantare pentru organizatiile de asistentd macrofinanciard

e nivel scdzut de educatie financiard si culturd antreprenoriald in randul populatiei
tinta etc.

Pentru a asigura sustenabilitatea pe termen lung a microfinantdrii in Europa si Romania,
este necesard o abordare holisticd si participativd, care sd implice toti actorii relevanti:
furnizori de microfinantare, autoritdti publice, bdnci comerciale, fonduri europene,
organizatii internationale, organizatii neguvernamentale, universitdti, cercetare etc.

De asemenea, este necesar sd se promoveze bunele practici si sa se incurajeze inovarea si
cooperarea in domeniul microfinantadrii.

In cele din urmd, este esential sd ne concentrdm asupra evaludrii impactului social si
economic al microfinantdrii si asupra comunicdrii eficiente a beneficiilor acesteia cdtre
societate.

8.2 Idei de sustenabilitate
o Imbundtdtirea vizibilitdtii si intelegerii economiei sociale de cdtre comunitatea de
finantare poate aduce investitori mai multi si mai bine informati.
o Diversificarea ofertei financiare: produse dedicate fiecdrei etape de dezvoltare a
Intreprinderilor Sociale - credite, garantii, instrumente financiare de investitii -
capitaluri proprii, obligatiuni, etc.
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e Sprijin pentru dezvoltarea intermediarilor, stimulente pentru investitii si o mai bund
reglementare si facilitdti pentru investitori in acest domeniu.

9 Concluzii

9.1 Analiza decalajelor - vulnerabilitdti si factori favorizanti ai microfinantdrii
In Romaénia, dezvoltarea in crestere a intreprinderilor sociale se confruntd cu mai multe
constrangeri, vulnerabilitati:

1. Desi recunoscute prin lege, intreprinderile sociale nu primesc suficient sprijin din
partea autoritdtilor publice centrale si locale.

Schemele de sprijin public limitate oferd in principal investitii prin finantare europeandg,
concepute de sus in jos de cdtre guvern.

Cadrul legislativ in sine oferd un astfel de factor limitativ. Legea 219/2015 privind economia
sociald oferd o perspectivd limitatd pentru dezvoltarea intreprinderilor sociale,
concentrandu-se doar pe intreprinderile sociale pentru integrarea in muncd, adicd
intreprinderile sociale pentru insertie sociald. Legea se referd la incluziunea sociald,
neglijand toate celelalte roluri potentiale ale intreprinderilor sociale in societate.

2. Lacunele din cadrul juridic/politic reprezintd o constrangere majord pentru
dezvoltarea acestora.

Modificarile legislative care au urmat adoptadrii Legii 219/2015 frGneazd functionarea multor
intreprinderi sociale, precum si mecanismele de coordonare a politicilor. De exemplu, OUG
60/2017, elimind avantajele fiscale pentru atelierele mestesugdresti protejate. Aceastd
situatie specificd demonstreazd lipsa unei aborddri strategice a dezvoltdrii intreprinderii
sociale, in favoarea interventiilor ad-hoc.

Politicile guvernamentale de ocupare a fortei de munca considerd intreprinderile sociale ca
un instrument, desi intr-un sens foarte restrans. Politicile nu percep incd intreprinderile
sociale ca pe un sector important, condus de cetdteni, care identifica si dezvoltd solutii
sistemice inovatoare si eficiente pentru a aborda problemele societdtii.

3. Un alt element de constrangere se referd la dificultdtile guvernului de a elabora si
implementa politici eficiente.

Nu existd un cadru politic real care sd incurajeze sau sd sprijine dezvoltarea intreprinderilor
sociale. Slaba intelegere a potentialului intreprinderilor sociale se reflectd in politicile de la
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nivelul administratiei locale si centrale, care nu au aplicat suficient mdsurile de stimulare
prevazute de textul legii.

Stimulentele fiscale limitate raman, de asemenea, mai degrabd legate de scopul non-profit
al formei juridice a intreprinderii sociale. Finantarea publicd, cu exceptia cGtorva scheme de
granturi FSE specifice, nu favorizeazd intreprinderile sociale in comparatie cu restul
operatorilor economici. Legea achizitiilor publice mentioneazd ca Autoritatea Contractanta
are dreptul de a include cerinte speciale in documentatia de achizitie daca acestea se
aliniazd prevederilor europene. PGnd in prezent, nu existd nicio raportare cu privire la
punerea in aplicare a noilor dispozitii legale privind contractul rezervat.

Opinia publicd evalueazd critic gestionarea administrativd a fondurilor UE alocate
intreprinderilor sociale din Romania. Intérzierile in lansarea programelor de finantare in
perioada anterioard de raportare si impingerea perioadei de implementare la maximum
obligd inutil intreprinderea sociald solicitantd sd implementeze proiecte intr-o perioadd
foarte scurtd, ceea ce afecteazd grav rezultatele. De asemenea, o anumita lipsa de claritate
a autoritatilor publice cu privire la ce sunt intreprinderile sociale si care este scopul are un
impact major asupra modului in care sunt elaborate ghidurile pentru obtinerea si
implementarea programelor de granturi guvernamentale. intreprinderile sociale de succes
care nu sunt neapdrat interesate de integrarea in muncad par ignorate sistematic.

In ciuda nevoii crescande de servicii sociale si investitii guvernamentale in reforma serviciilor
sociale, inovarea si antreprenoriatul in acest sector sunt limitate. Intreprinderile sociale din
Romania sunt incluse in pachetul de politici pentru modernizarea sistemului de protectie
sociald, desi raman intr-o pozitie marginala care ignord potentialul de a aborda provocari
sociale, economice si de mediu complexe.

4. Un alt obstacol financiar (pe langa lipsa finantdrii publice) provine si din imprumuturile
si garantiile guvernamentale neimplementate.

Interesul Guvernului trebuie sa creascd in facilitarea accesului intreprinderilor sociale la
capital privat, prin imprumuturi garantate sau stimulente pentru potentialii investitori.

Ecosistemul intreprinderilor sociale este foarte fragil. Cele cateva retele si mecanisme de
sprijin sunt in mare parte organizate pentru situatii si evenimente punctuale. Aceastd
slabiciune a retelelor existente si cooperarea scdzutd intre intreprinderile sociale active sunt
considerate unul dintre factorii care explicd capacitatea lor slaba de advocacy in Romania.
In plus, disponibilitatea redusd a serviciilor publice si private, cum ar fi incubatoarele de
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formare, indrumarea, mentoratul si consultanta, afecteazd dezvoltarea si extinderea
intreprinderilor sociale.

5. O altad constrangere semnificativd este lipsa de constientizare si intelegere a
intreprinderii sociale de cdtre public si autoritdtile publice.

Termenul "social" se referd la activitati caritabile si integrarea in muncd a persoanelor
vulnerabile, iar publicul nu il asociazd cu antreprenoriatul. Intreprinderile sociale de succes
rdman putin cunoscute sau intelese de public.

Existd, de asemenea, mai multi factori favorizanti pentru dezvoltarea intreprinderilor
sociale din Romania.

1. Un factor favorizant major deriva din efectul declansator al politicilor si granturilor
UE, care este observat la diferite niveluri.

Pe de o parte, UE a promovat un cadru conceptual armonizat (definitii, exemple de politici
de succes, strategii si documente UE). Pe de altd parte, mai multe oportunitati de finantare
se bazeazd pe granturi UE. In acest context, autoritdtile roméne investesc mai mult in
calitatea dezvoltarii si implementdrii programelor publice (PEO si PIDS).

Programele de sprijin public mai bine concepute si implementate pentru Intreprinderile
Sociale vor imbundtdti rezultatele investitiilor cu fonduri europene in Intreprinderile Sociale
din Roménia.

2. Initiativele private au influentat, de asemenea, dezvoltarea intreprinderilor sociale.

Cooperarea si inovarea transfrontalierd si interregionald ar putea determina in mare
mdsurd dezvoltarea ecosistemului intreprinderilor sociale din Romania.

Accesul la retelele europene de cercetare si practicd, programele de schimb si vizitele de
studiu au stimulat inovarea si reformele sociale in multe domenii ale activitdtii
intreprinderilor sociale.

In cele din urmd, programele educationale specifice care se ocupd de antreprenoriat si
management social au actionat ca un facilitator in ecosistem. Ei au identificat si au redus
un decalaj educational intre diferite categorii de public: factori de decizie politica, public,
studenti si practicieni.

9.2 Relatia dintre microfinantare si economia sociald
Accesul la finantare a fost identificat ca o pdrghie politicG esentiald in construirea
ecosistemelor pentru intreprinderile sociale de cdtre Comitetul Economic si Social European,
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Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OECD) si Grupul de experti privind
antreprenoriatul social al Comisiei Europene.

Intreprinderile sociale sunt entitdti care urmdresc in primul rdnd o misiune sociald in
desfdsurarea activitatii lor comerciale. Pentru a incepe, a opera si a se extinde, acestia cautd
finantare de la diversi furnizori, inclusiv sectorul public, fundatii filantropice, investitori de
impact, precum si institutii financiare de varf.

Cu toate acesteaq, intreprinderile sociale se confruntd adesea cu bariere in acest proces, mai
mult decat intreprinderile clasice, capitaliste, clasice bazate pe investitori. De exemplu, este
posibil ca acestea sa nu indeplineascad toate criteriile de finantare predefinite stabilite de
principalii furnizori de finantare. Existd, de asemenea, o lipsd de intelegere si cunoastere
comund in randul creditorilor cu privire la riscurile si randamentele asociate investitiilor in
intreprinderile sociale. Prin urmare, putini investitori sunt pregdtiti s parieze pe ele.

9.3 Dificultatile actuale ale intreprinderilor sociale, limitandu-le accesul Ila
finantare.

Pentru a avea acces la finantare, intreprinderile sociale au adesea nevoie de o capacitate

consolidatd pentru a deveni mai sustenabile din punct de vedere financiar si mai putin

dependente de subventiile publice si private. Aceasta implicd necesitatea de a dezvolta

competente adecvate:

e Pentru a construi modele de afaceri durabile (si scalabile).
e Pentru a atrage investitii.

Accesul sporit la finantare poate contribui la solutionarea unora dintre aceste blocaje si la
asigurarea faptului ca intreprinderile sociale isi pot valorifica intregul potential pentru care
S-au ndscut.

In ceea ce priveste cererea de surse de finantare, intreprinderile sociale trebuie:

e Sd devind din ce in ce mai pregdtite pentru investitii.
e Sd dezvolte capacitatea de a comunica mai bine cu potentialii finantatori si furnizori
de fonduri.

In ceea ce priveste furnizarea surselor de finantare, in multe tdri tendinta generald este cd
oferta de finantare privatd este insuficientd, partial din cauza lipsei de vizibilitate si de
intelegere a intreprinderilor sociale in randul principalilor furnizori de finantare. Existd, de
asemenea, o anumitd mentalitate oarecum limitata si o atitudine comunda in randul multor
investitori cu privire la rentabilitate. Aceste probleme sunt agravate si mai mult de
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obstacolele de reglementare si de lipsa stimulentelor asociate investitiilor in intreprinderile
sociale.

Problemele de mai sus sunt acute in Romania, o piatd cu economie sociald si un ecosistem
in dezvoltare. Valoarea finantdrii necesare pentru majoritatea intreprinderilor sociale este
relativ mica din cauza dimensiunii lor, ceea ce inseamnd ca intermediarii financiari suporta
costuri de tranzactie ridicate in raport cu dimensiunea finantdrii furnizate si cu
rentabilitatea financiard preconizatd. In plus, lipsesc scenariile de lichidare pentru
intreprinderile sociale, deoarece este dificil pentru acestea sd recupereze investitiile in raport
cu costurile de finantare si perioadele de rambursare pentru intreprinderile standard. In
timp ce nevoile de finantare variazd in functie de etapele de dezvoltare a intreprinderilor
sociale, oportunitdtile de a satisface nevoile acestora diferd de la o tard la alta.

Avand in vedere acest lucru, este important sa se ia in considerare rolul sectorului public
in ceea ce priveste:

e Sd achizitioneze servicii de la intreprinderile sociale.

e Sd actioneze ca investitor in inovarea sociald prin finantarea intreprinderilor sociale
care experimenteazd noi solutii care pot fi replicate si scalate.

e Sd dezvolte mecanisme de risc (de exemplu, scheme de garantare) pentru a facilita
accesul intreprinderilor sociale la finantare generald.

In Romania, intreprinderile sociale intdmpind dificultdti in asigurarea finantdrii activitdtii
lor. Cei mai multi dintre ei, indiferent de forma lor juridicd de organizare, folosesc mai multe
surse de venit. Cele mai comune surse de finantare pentru infiintarea si dezvoltarea
intreprinderilor sociale rom@nesti sunt:

e Subventii publice cu fonduri europene, alte subventii private sau publice acordate de
donatori internationali, donatii de la persoane fizice prin redirectionarea a 3,5% din
impozitul pe venit, sponsorizdri ale companiilor primite in baza Legii sponsorizdrii.

e Vd@nzarea de produse si servicii.

e Taxe de membru.

Potentialul de crestere si diseminare al modelului de intreprindere sociald continud sa fie
sub exploatat in Romania, confruntGndu-se cu diverse obstacole. Pe langd faptul cd se
confruntd cu aceleasi provocdri ca orice IMM, intreprinderile sociale se confruntd cu
propriile dificultdti, in special in ceea ce priveste accesul la finantare.

Nevoile si circumstantele financiare diferd de la un tip de intreprindere la altul. in multe tdri
europene, intreprinderile sociale care lucreaza pentru integrarea sociald si profesionald a
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persoanelor cu handicap sau defavorizate primesc finantare publicd, dar sunt active si pe
piata liberd a bunurilor si serviciilor si utilizeazd adesea o combinatie de surse de finantare.

Nevoile financiare variazd, de asemenea, in functie de nivelul de dezvoltare al intreprinderii
(suport conceptual: pornire, dezvoltare de proiecte pilot sau prototipuri, dezvoltare la scard
largad).

In ceea ce priveste accesul la fondurile publice, acesta este incd adesea impiedicat de criterii
de eligibilitate legate de forma juridicd, dispozitive care sunt prea rigide sau prea birocratice.
Constrangeri similare pot impiedica accesul intreprinderilor la fondurile structurale prin
criterii de eligibilitate pentru solicitantii eligibili, de exemplu limitat la forma juridicd a unei
societdti comerciale si cooperatiste, forme juridice fdra scop patrimonial.

Intreprinderile sociale din Roménia, care sunt in general mici si ancorate, a priori, doar in
comunitdtile locale, sunt, de asemenea, afectate de constrdngeri care le restrictioneazd
accesul, de exemplu, la finantare privatd sau bancard, de care au nevoie in functie de nivelul
lor de dezvoltare (start-up-uri, dezvoltare de proiecte pilot sau prototipuri, scalare si
crestere). Constréngerile legate de redistribuirea profiturilor sau de angajarea lucrdtorilor
vulnerabili dau adesea potentialilor investitori sentimentul cd acestia constituie intreprinderi
mai riscante si mai putin profitabile decat altele.

Acest fenomen este agravat de know-how-ul redus de care beneficiaza aceste intreprinderi.
In sistemul national de invatdmant, economia sociald si antreprenoriatul social sunt
aproape inexistente.

Ca o concluzie, accesul problematic al intreprinderilor sociale la finantare are cauze
multiple:

e Pe de o parte, finantarea intreprinderilor sociale nu este foarte atractiva din cauza
lipsei de cunostinte si informatii despre aceste organizatii; existd un interes scdzut
pentru mdsurarea si evidentierea impactului lor social; iar aparatul guvernamental
incd lucreazd de ceva timp la proiectarea unui mediu favorabil pentru intreprinderile
sociale.

e Pe de altd parte, intreprinderile sociale nu au abilitati manageriale si de marketing,
servicii de sprijin pentru afaceri si un mediu predictibil care sa corespundd dezvoltdrii
unor astfel de initiative.
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